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BDP EN TODO EL PAIS

Calle Reyes Ortiz N°73 edificio Gundlach Torre Este piso 10.

Calle Litoral N°1393 esquina avenida Saavedra (Parque Triangular).
Calle 31de Octubre, Plaza Principal.

Avenida Satélite, casi esquina calle Diego de Portugal.

Calle Batallén Ingenieros, entre avenidas Mariscal Santa Cruzy Calama
(Zona Central).

Calle René Moreno N°215 esquina Pari.

Plaza 12 de Julio lado oeste, distrito 01/004 manzano 0052.

Avenida Escalante Mendoza, frente plazuela Rosa Antezana.
Avenida Circunvalacién, entre calles Ezequiel Saucedo y Luciano Paz.

Carretera Santa Cruz-Trinidad, Barrio 26 de Octubre, a dos cuadras del
Mercado 24 de junio.

Calle Bolivar esquina Héroes del Chaco.

Calle Sucre entre E. Arze y 25 de mayo N°336 Plaza 14 de septiembre.
Calle La Paz esquina calle Benigno Paz.

Calle J. Prudencio esquina calle Man Cesped.

Calle Ayacucho N°46 entre calles Gran ChacoyAlianza.

Calle Manuel Limpias N°88 (Zona Central).

Avenida Beni Mamoré N°1721 esquina Tomas Baneyy Fuerza Naval.
Calle Padilla esquina calle Linares N°35 Paseo Peatonal Boulevard.
(Calle Cochabamba entre calles Chuquisaca y Florida.

Calle Murgia N°15 esquina Soria Galvarro .

Avenida General Belgrano esquina pasaje Rachel Darlach.

Presentacion

El Banco de Desarrollo Productivo Sociedad Andnima Mixta, BDP — S.A.M., pone a
disposicion de la poblacion en general, la separata “BDP Productivo”, con el
proposito de dar a conocer los servicios no financieros que realiza en apoyo a los
micro y pequefios productores del pais.

El BDP - SAM, con el propdsito de fomentar el desarrollo productivo del pais,
identificG seis sectores prioritarios a los cuales brinda asistencia técnica
especializada que son implementados en alianza con instituciones publicas vy
privadas dando al productor un servicio que se caracteriza por ser integral a lo largo
del ciclo productivo.

La otorgacion de Asistencia Técnica Especializada, esta enfocada en brindar apoyo a
solucionar principales problemas o debilidades identificadas en el proceso de
produccion, a través, de programas, planes y proyectos, con el fortalecimiento de
conocimientos, habilidades vy destrezas a los productores bajo diferentes
modalidades.

La finalidad es contribuir a la mejora de la productividad, calidad y comercializacion
de los productos, incidiendo de manera directa en el desarrollo productivo de los
beneficiarios y de manera indirecta en las condiciones de calidad de vida de microy
pequefos productores clientes del BDP.

La presente separata, muestra algunas actividades y resultados alcanzados a la
fecha en los programas implementados de Riego, “Agua Productiva”; acciones en la
industria manufacturera como “Calzadistas” (cuero) y “Madera”; en
comercializacion a través del proyecto “Productores BDP"; y en Turismo a través del
“Plan Copacabana”.
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Desde el 2016, con la finalidad de dar un servicio integral al productor, el BDP-S.A.M. brinda Asistencia Técnica
Especializada a clientesy potenciales clientes del sector productivo nacional.

> Objetivo, coadyuvar a la mejora de la productividad, calidad, produccién y acceso a mas y mejores mercados,
transfiriendo conocimientos e innovacion tecnoldgica a través de diferentes modalidades de intervencion.

Asistencia Técnica BDP

contribuye al desarrollo productivo del pais

[
Agricola Industria Manufacturera Turismo

i

Riego Tecnificado Calzadistas Buenas practicas turisticas

El Banco de Desarrollo Productivo combina las actividades de financiamiento con las de
asistencia técnica, bajo la concepcion de que ésta es clave para lograr que el financiamiento
tenga impacto en elevar la productividad, incrementar la produccion y disminuir los riesgos.

Asistencia Técnica Especializada

Es un servicio no financiero que ofrece el banco y se
caracteriza por la asesoria (directa o indirecta) que se
brinda, mediante el cual se transfieren conocimientos
especializados, necesarios para fortalecer las
habilidades de los productores, con el fin de mejorar sus
procesos de produccion, comercializacion y/o de
Servicios.

Promovemos la innovacion productiva

Se apoya la innovacion, en productos e insumos
utilizados por los productores con la adopcion de
tecnologias apropiadas para el desarrollo de los
sectores productivos.

COMPONENTES DE UN PLAN 0 PROYECTO

DE INTERVENCION DE ASISTENCIA TECNICA

> INFRAESTRUCTURA
Promueve la implementacion de innovaciones
tecnoldgicas, asesoramiento en la instalacion vy
mantenimiento de infraestructuras productivas,
equipo y maquinaria.

» BUENAS PRACTICAS
Apoyo con préacticas innovadoras durante el
proceso productivo para resolver dificultades,
mejorar las  condiciones, incrementar la
productividad y calidad de los productos.

Enfocado al fortalecimiento organizacional vy
administrativo, ademas de la consolidacion de
asociaciones o grupos de productores.

» MERCADO COMERCIALIZACION
Facilita el acceso a mas y mejores mercados, a
través de estrategias de comercializacion para
productos y sub productos.
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Criterios para la implementacion

- Existencia de infraestructura de riego en funcionamiento.

- Motivacion de los productores para participar.
* Aliados institucionales.
+ Potencial productivo en la zona.

¢Donde se desarrollan?
En comunidades o zonas que cuentan con
infraestructura de riego instalada.

Asistencia Técnica especializada

Tiene como objetivo coadyuvar al mejoramiento de la
productividad y el incremento del rendimiento de la
produccion agricola bajo sistemas de riego.

Modalidades de intervencion “Agua Productiva”

Talleres de capacitacion tedrico — practico

En funcion a los temas de mayor interés y de mayor
riesgo en el proceso productivo en base al Plan de
asistencia Técnica elaborado en forma participativa

A través de un facilitador o especialista se realizan
jornadas técnicas in situ relacionadas a las buenas
practicas agricolas, manejo de sistemas de
irrigacion y otros, con el proposito de dar a los
productores la oportunidad de poner en practica el
conocimiento impartido.

Instalacion de parcelas demostrativas

Sirven de modelos para la transferencia de
tecnologias y buenas practicas a los productores,
con el objetivo de que las innovaciones aprendidas
en estos eventos, se repliquen en sus unidades
productivas.

Gestion comercial

Apoya en la construccion de la imagen asociativa y
denominacion de producto, de asociaciones
establecidas y funcionales, con el fin de que estos
comercialicen sus productos en mercados
competitivos.

>Desde junio del 2017, el BDP-S.A.M. desarrollé el producto no financiero agua productiva que busca apoyar

principalmente a productores agricolas que desean mejorar su produccion con el uso de sistemas de riego tecnificado.

Agua Productiva BDP

A junio de
2018 se
beneficio a
1.073
productores

8 Planes
Asistencia
Técnica

Numero de participantes en las actividades
de Asistencia Técnica especializada en Agua Productiva
por municipios atendicdos

2 LURIBAY 364

270
& ot 129

2 vLuzon 123

2 SHLORENZO 107

& CAPINOTA 76

COMARAPA 67

TARIA 55
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> El proyecto de Asistencia Técnica BDP Calzadistas inicié el afio 2017 y esta orientado a apoyar a los micro y pequefios
productores de calzados de La Paz y Cochabamba donde se concentra el 77% de los productores calzadistas del pais.

Calzadistas BDP

EL PROYECTO SE OPERATIVIZA
EN LOS SIGUIENTES COMPONENTES

Asistencia Financiera

Talleres de orientacion sobre crédito, requisitos
y responsabilidad crediticia, fortalecimiento
asociativo y asistencia financiera personalizada.

Asistencia Técnica Especializada

Orientada a temas técnicos productivos del
sector, los cuales son desarrollados de acuerdo a
la solicitud e interés de los productores
involucrados.

Apoyo Comercial
PRODUCTORES BDP, apoyo en publicidad, a
° través de medios de comunicacion: television,
Talleres de radio, prensa y redes sociales, asi mismo la
asistencia participacion en la Feria Productores BDP.

171 9

Participantes !
Ciudades

La Paz @—@ Comunidad Calzadista Virtual
Cochabamba E] 123 Participantes de La Paz y

h‘é Cochabamba

ASISTENCIA FINANCIERA

: i ia Técni 181 participantes
Asistencia Tecnica Articulacién con I8 rticipantes
Z;%:T;:(;iz;a: insitu Tecnologia y nuevos Asociativo

insumos o -
beneficiados en La Pazy " 2 asociaciones beneficiadas
Cochabamba 130 Participantes en La Paz total 62 participantes

APOYO COMERCIAL

. _ i ﬂ i Publicidad en TV y radio y
Aplicacion de pegamentos,
Modelado de Calzados b:se a peg t‘&* e L participacion en feria
. guay spray : o
60 Calzadistas

152 beneficiados en La Paz y

: o B PRODUCTORES BDP
Cochabamba T

16 beneficiarios de La Paz
y Cochabamba

beneficiados en La Paz




Fuente: MDPYEP; Elaboracién: BDP-S.A.M., GATIP
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> El sector de manufactura de cuero en Bolivia esta compuesto por curtiembres, calzadistas, marroquineria y fabricantes
de prendas de vestir.

sector cuero en Bolivia

Sector . i o
Manufactura Micro i PyME Grande  Total %

Curtiembres 125 i 22 12 159 3% o
1 . ’ Py De las unidades productivas del
: Calzadistas 3.144 59 6 3.209 62% yrTTTT o pais son productoras de calzados

Marroquineros 626 32 658 13%

Prendas de Vestir 1.118 & 2 1123 22%

Total 5.013 116 20 5.149

97% 2% 0%

BALANZA COMERCIAL

BALANZA COMERCIAL
(En millones de délares)
94,2% ‘

CUEROS 0% 139,52

Con el propdsito de revertir la actual
situacion negativa de la balanza
comercial del sector, donde las
importaciones de calzados superan a
las exportaciones en un 89% vy el us OB BB s

40,68 36,28

principal producto exportado es PRENDAS DE VESTIR e
materla prlma (cuero Seml procesado) 2006 2007 2008 2009 2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2'2:'5
que corresponde al 93% en valor, el , 80 2% S P g8
BDP S.A.M. ha priorizado este sector cALZADOS 7 o s
para su intervencion y contribuir a la e -s452

., N -100,28 103,
produccion y consumo nacional. I Exportacion o

Il Importacién

MARROQUINERIA

Fuente: BDP-S.A.M. en base a informacién COMEX marzo 2018

y
; Como apoyar
i Consumo de
a ca za Is a productos
nacionales
- - ,
boliviano? Sl
GTeCITIENte Mas <o MNGROSIRRER] . OORIIIRIRIEE,

roduccion :
...................................................................... del PIB pnacional _ i BENEFICIOS

>Es flexible, se adapta y'amelda a diferentes formas “

> Mayor durabilidad

El BDP S.A.M. considera que la mejor CONSUME : :
LO NUESTRO . .: : : ' . >Eggécriealsasirritacionesyla proliferacion de hongosy

forma de apoyar a los productores
bolivianos es consumiendo el producto

nacional. Con ese objetivo, el ciclo de Major s nereseed : (=
“Consume lo Nuestro” busca generar Lecnologi, productoresy { COMO RECONOCERLO
y empresas Textura.- Irregular y se pueden ver los poros, excepto

varios beneficios a la economia del (EmEson POl oy
pais y en este caso a los productores Més Apariencia.- Suave al tacto, flexible y con elasticidad.

empleo

calzadistas. para los A Olor-- Si percibes un olor a quimicos es sintetico.
bolivian@s

Precio.— El cuero natural siempre Sera mas costoso por
Sus propiedades
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Experiencias BDP - Asistencia Técnica

Narsi Sarmiento: Bien nos esta yendo con las
capacitaciones, estamos poniendo en practica desde
que las plantas son pequeiias

Luribay, primera seccion de la provincia Loayza del
departamento de La Paz, su poblacion se dedica
principalmente a la agricultura de papa, frutales y
hortalizas.

Narsi Sarmiento Nina, productora de 41 afios de edad se
dedica a la produccion de durazno desde su nifiez en la
comunidad de Alto Carayapu del municipio de Luribay. Es
una de las beneficiarias de la variedad de talleres y
capacitaciones que realizd el Banco de Desarrollo
Productivo en el municipio de Luribay en el marco de los
servicios no financieros que realizo el BDP para los
productores del lugar.

Es cliente del banco desde el pasado afio y en una
entrevista realizada para el BDP, ella destaca que las
capacitaciones han sido de mucha utilidad para ella.
“Bien nos estéd yendo con las capacitaciones, estamos
poniendo en practicas desde que las plantas son
pequefas”, asevero.

Menciona que lo aprendido el pasado afio, en la practica
le ha servido mucho y ha visto buenos resultados en su
produccion. “Me gusta que el banco venga a ensefiar,
que venga con capacitaciones, (...) el banco nos ayuda, y
nos resulta bien (lo aprendido), aseguré.

Debido a los constantes granizos caracteristicos del
lugar, Narsi Sarmiento considera que la capacitacion en
mallas anti granizo les seria de gran utilidad a ella y los
productores de Luribay. En lo que resta de la Gestion, la
Gerencia de Asistencia Técnica del BDP llevara dicha
capacitacion para que los productores puedan proteger
sus sembradios de las inclemencias del tiempo como el
granizo.

Patricio Urefia: Hemos aprendido otras técnicas de
acabado en muebles

En Bolivia, los fabricantes de muebles de madera
representan el 58% de las unidades productivas del
complejo de madera

Patricio Urefla Ramos desde muy joven se dedica a la
fabricacion de puertas y otras piezas para
construcciones y edificaciones. Participo en los talleres
de asistencia técnica especializada en los que adquirid
nuevos conocimientos para mejorar el acabado de sus
productos. “Hemos aprendido el ensamblado de
puertas y nuevas alternativas del sistema de acabado de
muebles”.

En una entrevista para el BDP, Urefia asegurd que con las
capacitaciones podra mejorar la calidad de sus
productos y disminuir los costos de produccion.
Manifestd que “esto nos va ayudar en el tiempo de
fabricacion, a terminar mas rapido y disminuir costos”.
Sefialé que desconocia el sistema de acabado y “ahora
hemos aprendido con otros insumos que estéan saliendo
para mejorar el acabado”.

“Agradecer al banco por este apoyo a todos nosotros”,
finalizo.

Diego Mayta: Es una ayuda para seguir adelante, para
mejorar nuestros productos

La Gerencia de Asistencia Técnica Especializada del
BDP-S.A.M., cuenta con una amplia variedad de
capacitaciones especializadas para fomentar la
produccion agricola y apoyar a los productores del pals
para mejorar su produccion

Diego Mayta de 25 afios de edad es productor
agropecuario y desarrolla sus actividades en la
Comunidad de Huntuta, del municipio de Yaco, La Paz.

Luego de acceder a un crédito del Banco de Desarrollo
Productivo, recibi¢ Asistencia Técnica Especializada en
la produccion de durazno desde el inicio de la
produccion, hasta los cuidados que debe hacer a su
produccion para obtener duraznos sanos y de calidad
para comercializarlos a los mejores precios del mercado.

La Asistencia Técnica Especializada especifica en la
produccion de durazno se realizd con el apoyo de la
FAUTAPO quienes han desarrollado una variedad de
experiencias para apoyar al sector productivo dedicado
ala produccion de durazno.

Mayta asegura que las jornadas de asistencia técnica le
han servido de mucho. “Estoy llevando a la préctica lo
que nos han ensefiado, voy a tratar de mejorar, asi, para
que pueda seguir adelante”, afirma.

Eddy Aguilar: Con estos talleres que hemos realizado
con el BDP, hemos mejorado nuestro durazno

Luribay es uno de los municipios que se caracteriza por
la alta produccicn de durazno y otros frutales, por ese
motivo, el BDP SAM inaugurd recientemente su agencia
en ese lugar para atender de manera mas directa y
oportuna a los productores.
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“Estabamos un poco flaqueando en el tema técnico,
pero con estos talleres que hemos realizado con el
BDP, hemos mejorado nuestro durazno y vamos a
sequir todavia”. Asegurd Eddy Aguilar luego de un
taller realizado por el BDP en el municipio de Luribay.

Aguilar es presidente de la Asociacion de Productores
de la Comunidad Alto Carayapu del municipio de
Luribay y junto a mas de 50 productores de durazno del
lugar, recibié asistencia técnica especializada en el
manejo del cultivo de durazno desde la siembra hasta
la cosecha del producto.

Con dicha capacitacion los productores del lugar han
mejorado considerablemente la calidad de los
duraznos y se han abierto a la posibilidad de
comercializar a mejores precios su produccion.

“Quisiéramos pedir al BDP que sigamos con las
capacitaciones, porque tenemos lailusion de mostrary
promocionar nuestra produccion, en particular el
durazno. Los mejores duraznos estan en Luribay y
salen de aqui al mercado”, finalizo.

Hostal La Casa del Sol, su casa en Copacabana

El municipio de Copacabana es considerado uno de los
destinos mds elegidos y competitivos a nivel
internacional, ya que resguarda una de las mas
antiguas imdgenes de la Virgen Maria en Ameérica.
Asimismo, el misterioso Lago Titicaca, que se
constituye en el lago navegable mas alto del mundo, y
los incomparables paisajes, hacen de ese lugar un
atractivo imperdible para el turista nacional e
internacional.

El Hostal casa del Sol es un emprendimiento familiar
que fue disefiado para un segmento de turistas
aventureros y consientes con el cuidado del medio
ambiente. La decoracion de sus habitaciones y el
servicio también estan enfocados en el mismo
concepto ambientalista.

Samuel Rubin de Celis es el propietario y en una
entrevista para el BDP, relaté que hallo el éxito de su
emprendimiento a través de la publicidad boca a boca.
Quienes han visitado el lugar rescatan su amabilidad y
energia en la atencion. “Samuel nos recibio con una
energia especial y nos hizo sentir como en casa. Las
habitaciones son amplias, bafios limpios y hay
suficiente abrigo de cama como para no pasar frio de
noche”, un comentario escrito en TripAdvisor.

En el marco de mejorar sus servicios para mantener la
calificacion y percepcion de sus clientes, Samuel fue
parte de la ejecucion del Plan de asistencia técnica en
hoteleria que realizo el BDP SAM en el municipio de
Copacabana. A través del mismo, su personal se
capacitd en diferentes tematicas como Atencion al
cliente, Gestion Hotelera y el tema de Limpieza y
manejo de Habitaciones (la administracién de tiempos
en la limpieza, atencion al cliente, aspectos
decorativos en las habitaciones, entre otros.)

“Todos los temas fueron interesantes como la
retroalimentacion, lo que usualmente hacemos al
momento de brindar el servicio, pero el tema de
limpieza de bafios es un aspecto que el cliente se fija
mucho y gracias a los cursos pudimos complementar
otros aspectos, por ejemplo, qué detergentes son los
adecuados, como administrar los tiempos de limpieza
de una habitacion, el doblado de toallas y el tema de
atencion al cliente”, destaco.

Juan Carlos Enriquez: El BDP es el unico banco que
nos apoya en la parte técnica

En la Gestion 2017 y lo que va del 2018, el BDP SAM
realizo 23 talleres de asistencia técnica beneficiando a
calzaditas de La Paz y Cochabamba, departamentos
donde existen mayor cantidad de productores
dedicados a la fabricacion de calzados.

Juan Carlos Enriquez se dedica a la fabricacion de
calzados en la ciudad de La Paz, su principal producto

W

Juan Carlos Enriquez

son los calzados de dama que los fabrica con cuero de
resy llama.

La marca “Holiday” corresponde a su creacion y ya
cuenta con cierto posicionamiento de mercado. Con
ese emprendimiento, Enriquez accedid a un crédito del
BDP-S.A.M., recursos con lo que amplié su unidad
productiva con la compra de maquinaria para hacer
mas rapida la produccion.

Juan Carlos Enriquez, dedicado al rubro hace 20 afios,
fue uno de los beneficiarios de la asistencia técnica
especializada in situ que realiz6 el BDP SAM este afio
con el objetivo de apoyar al productor con
capacitaciones orientadas a mejorar su actividad
productiva.

Tematicas como el modelado de calzados, tecnologias
e innovacion de pegamentos para la fabricacion de
calzados y otros, fueron los temas tocados en dichos
talleres. Asimismo, se les contactd con proveedores de
insumos, maquinariay cuero para el sector calzadistas.

Javier Zeballos Jaimes, he sacado crédito para la
produccidn de platano, naranja, pifia, yucay arroz
“Pase los talleres que organizaba el BDP en
Zamusabety sobre las plagas que arruina a los cultivos,
analisis de suelo, costos de produccion, uso seguro de
plaguicidas, cuanto cuesta la produccion de yuca, las
chaqueadas y roseadas y muchos otros talleres que
pasamos y lo que he aprendido estoy aplicando a mis
cultivos y me esté yendo bien, con el intercambio de
experiencias en piscicultura vi como se desarrolla la
produccion de peces y ahora estoy cavando mi
estanque para criar pecesy con todo lo que produzco
me esta yendo bien, no he fallado en mis cuotas, ni me
estoy retrasando, estoy pagando puntualmente y por
ultimo agradezco al BDP porque me hizo el favor de
prestarme el crédito y de capacitarme en temas
productivos”.

§ GRS
Javier Zeballos Jaimes
o
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> El proyecto de Asistencia Técnica para Madera apoyara principalmente a micro y pequefios productores.

Proximos sectores a apoyar
con Asistencia Técnica

SECTOR MADERA

' _ _ El Sector Madera es un sector priorizado por el
“ ' N Y BDP-S.A.M. debido al elevado nimero de unidades
: y productivas con potencial para atender la demanda de
P " . i ' N " carpinteria para edificios y construccion, asi como para
: i A _ la fabricacién de muebles, a fin de cubrir la demanda

| ' £ ) 4 s B ) interna y externa.

N _ : : _ W Sl o : El proyecto de Asistencia Técnica para Madera apoyara
' . ) ' principalmente a micro y pequefios productores.

COMPONENTES PROYECTO

Algunas cifras sector madera en Bolivia

Fuente: MDPYEC  Elaboracidn: GATIP BDP SAM : « Asistencia Técnica Especializada
« Procesos de calidad
« Financiamiento
« Capacitacion productiva
« Informacion productiva

« |[+D+I (Investigacion, Desarrollo e Innovacion)
» Acceso a mercado

icroempresas

Muebles y articul Puertas, ypisos  Tableros y laminas Madera aserrada

BALANZA COMERCIAL

BALANZA COMERCIAL
(En millones de délares)
307% R

PISOS

Expone como se ha pasado de una
balanza positiva hasta el 2012 a una
negativa a partir del 2013, siendo la

mayor exportacion pisos y la mayor nﬁ LY} 1%
’

importacion muebles y tableros. WUEBLES ¥ ARTIOULOS

2006 2007 2008 2009 2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016
- -38 -10,5 -14,1 -181

TABLERO Y LAMINAS

e M Exportacion Total
|@| ! H Importacién Total

PUERTAS Y VENTANAS Fuente: BDP-S.A.M. en base a informacién COMEX marzo 2018

MADERA ASERRADA
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> El sector metalmecanica se caracteriza por ser un sector transversal a varios rubros

SECTOR METALMECANICA

El BDP S.A.M. ha priorizado este sector debido al
impulso que da a la innovacion productiva vy
tecnologica del pais a través de maquinaria, equipo,
estructuras metalicas, partes y repuestos, muebles y
otros para sectores como: madera, cuero, alimentos
y demas.

El enfoque del proyecto estara orientado
principalmente a la articulacion de la demanda de
magquinarias, equiposy partes de diferentes areas de
la economia nacional con el sector metalmecanico
apoyando con asistencias técnicas para el
fortalecimiento del mismo.

13.488

Unidades
productivas
a nivel nacional

o Se dedica a la produccion de

9.107 estructuras y productos de

Fabricacion . .
de productos Fabricacion metal.
elaborados ¥ reparacion

de metal inari
e meta ﬁg:jaiggmana 1.411

Fabricacion
de partes’ 1.151
y CarrCeeil Fabricacién

de muebles 307

y partes de -
muebles de Fabricacion

metal de metales
comunes

BALANZA COMERCIAL T

(En millones de doélares) 49955

1.461,8 1.231,0

105,3 175,3

1004 (02 93,0 1056 95,0 1282 415 16,8 178,0 169,8 a2
.
2006 2007 2008 2009 2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Mar
-1.356,5 -1193,8
-1720,5
-22215
-2434,0
-2676,8
= 41567
» -43626
W Exportacion
-4.8258
L -4929.7 4
Il Importacion -5161.4

Fuente: BDP-S.A.M. en base a informacién COMEX marzo 2018 o




BDP PRODUCTIVO 2018

> EI BDP-S.A.M. en el marco de los servicios no financieros que brinda, apoya a sus clientes con publicidad
gratuita en medios de comunicacion masivos como television, radio, prensay redes sociales con el objetivo de
promover los productos que producen, tanto en el mercado interno y externo.

PRODUCTORES

MEDIOS DIGITALES

Difusion de menciones en

jPublicidad gratuita . o
. I medios de comunicacion de
para nuestros Cllentes. alcance nacional o local y en las

cuentas oficiales de las redes
~ . sociales del BDP SAM.

RADIO

Programa de radio Productores
BDP donde los productores
promocionan sus productos en
radios de alcance nacional y
local.

88 PRODUCTORES BENEFICIADOS 2017
| 3 Paz
Cochabamba
== Santa Cruz
== Chuquisaca
Tarija
= Oruro

1 Potosi

FERIA PRODUCTORES BDP

Organizada para facilitar la
venta de productos hechos en
Bolivia y para dar a conocer a

nuevos emprendedores.

PRENSA

Publicidad en medios de
comunicacion escrita,
destacando el esfuerzo de los
empresarios que incentivan el
consumo de productos hechos
en Bolivia.

¢ QUIENES PUEDEN PARTICIPAR?

Clientes BDP, seleccionados por:

« Puntualidad

« Predisposicion para participar

« Otros criterios establecidos interiormente




BDP PRODUCTIVO 2018

> El sector metalmecanica se caracteriza por ser un sector transversal a varios rubros

PRODUCTORES

BDP

- 2018 -

Establecimiento de hospedaje
Coémodas y confortables habitaciones
con ducha caliente las 24 Hrs., TV
Cable y Wi Fi. (Oruro)
68294848 — 72498989

CONCEPT DESIGN

Ofrece el mejor hospedaije a orillas del Lago,
ademas amplios ambientes de recreacion,
paseos en botes y tours a los principales
atractivos. (Huarina - El Alto)

Q® 71990258-67025433

Ofrece estampados personalizados y
pensados para colegios, comparsas,
fraternidades o grupos en general. (El Alto)

@ 77540255

icter
Poneg

Produccion de Hortalizas, papa desiree,
arvejas, arvejon, lechuga criolla y sefiorita,
acelga caboblanco, perejil de hojas grandes
y flores variedad. (Tarija)

@ 67869506

Produccién de miel, polen, propdleos e
hidromiel. El producto viene de varios
productores de la zona de Vinto, Arbieto,
Punata, Arani y norte de potosi. (Cochabamba)

O 68472589
@ @ garycitovidal

O 67088443

EDWIN |
SPORT |

Confeccion de prendas |
o Cuenta con personal altamente capacitado para

Ropa deportiva juvenil con disefios exclusivos y
de acuerdo al pedido del cliente, ventas al por
mayor y menor. (La Paz)

Siil LinthTES
Confeccion de almohadas, chalecos
de trabajo, chamarras, parcas,
overoles y confeccion en generala
pedido del cliente. (El Alto)

O 71207737-70524889

Café 100% organico, “Café tostado” y el revolucionario
“Café Verde", que es un adelgazante inhibidor de
apetito. Gracias a la alta cantidad de dcido clorogénico
que ayuda a la salivacion estomacal logrando una
sensacion de saciedad. (El Alto)

B

O 73736523
@ @mayacafedealtura

Sublimado en tazas, poleras, banderines,
bolsas, almohadones, trupan, manteles, vidrio,
llaveros y otros. Serigrafia en poleras, vasos de
cristal, vasos de plastico, lapiceros, overoles y

bolsas ecoldgicas. (Tarija)

O 79264167-61873571

CREZPAL

poner en préctica estrictas normas de fabricacion
que aseguren una excelente calidad.
Ofrece productos farmacéuticos y cosméticos,
elaborandolos con estricto cumplimiento de las
(BPM) Buenas Practicas de Manufactura (La Paz)

QO 2491134-2850602
www.crespal.com

TEXMARLCK

CRLACEL SIS TR

Confeccién de ropa de trabajo, uniformes y
decoracion de interiores (cortinas, visillos,
stores, percianasy otros) (Sucre)

@ (591-4)72851420

B

PISCIFACTORIA
Ag_/al
LAGO'S

Ofrece exquisitos y saludables productos de
trucha como Filetes, Hamburguesas, Deditos,
Milanesas, medallones y una amplia variedad de
productos de trucha. (El Alto)

Q® 73505609-75209377
0 @PiscifactoriaLagos

Confeccion de ropa para nifios, con material

de algodon frisado y bordados con disefios

de personajes infantiles (chompas, poleras
y buzos) (Cochabamba)

Q) 71444035 - 71315737

Kot

Operadora de turismo, se dedica a la
organizacion de tours para conocer todo
los atractivos de Bolivia, con grandes
ofertas turisticas. (La Paz)

@ 72406202-278008
www.kumaturismo.com



BDP PRODUCTIVO 2018

> El Banco de Desarrollo Productivo — S.A.M., lleva adelante el desarrollo de una fase piloto de asistencia
técnica turistica en Copacabana, con el fin de mejorar la calidad de la prestacion de servicios turisticos en el
componente de hoteleria.

Asistencia Técnica
en el sector Turismo

COPACABANA

El Banco de Desarrollo Productivo — S.A.M., en el marco de
los servicios financieros lleva adelante el desarrollo de
una fase piloto de asistencia técnica turistica en
Copacabana, con el fin de mejorar la calidad de la
prestacion de servicios turisticos en el componente de
hoteleria, en el que existen deficiencias al momento de
brindar servicios turisticos con calidad.

Para ello, el BDP-S.AM. en alianza con la Fundacion
CODESPA (ONG Espafiola), ejecutan el proyecto
denominado “Asistencia Técnica en Hoteleria y Turismo” a
través del cual se brindard asistencia técnica
personalizada a establecimientos y personal hotelero de
la zona, con el propdsito de generar capacidades que
fortalezcan a emprendedores y trabajadores en diversas
areas para mejorar la atencion al cliente y prestar
servicios confortables enfocados a un mercado de
turistas con mayor poder adquisitivo, induciendo a
incrementar la exigencia en estandares de calidad del
sector.

Adicionalmente con la intervencion se busca facilitar el
acceso al Crédito BDP Turismo disefiado especificamente
para el sector.

PROCESO DE INTERVENCION

Diagnastico y andlisis de datos turisticos y macro
zonas turisticas a nivel nacional

MACROZONAS TURISTICAS 2016

dad de La Paz ;
Destino consolidado i
Municipio de Copacabana

Necesidades de mejoraen la
prestacion de servicios
turisticos

Establecimiento de la propuesta de intervencion
considerando las politicas del sector a nivel
nacional

PLANTUR — LEY N° 292 BOLIVIA TE ESPERA

Mayor flujo turistico

409.130

Divisas Generadas

200.473.896 (Sus)

Estadia Promedio

1,7

Establecimientos de Hospedaje

Buenas préacticas turisticas

FUENTE: Viceministerio de Turismo




BDP PRODUCTIVO 2018

> EIBDP S.A.M., a través de la Gerencia de Asistencia Técnica e Innovacion Productiva,
impulsa su primer proyecto de asistencia técnica en el sector turismo.

Plan de intervencion en Turismo

TURIsSM(®
COPACABANA

CREDITO PRODUGTIVO

El BDP-S.A.M., a través de la Gerencia de Asistencia
Técnica e Innovacion Productiva, impulsa su primer
proyecto de asistencia técnica en el sector turismo, que
permite a los participantes recibir de manera gratuita,
asistencia técnica en buenas practicas hoteleras, ademas
asesoramiento especializado para acceder al Crédito BDP
Turismo.

El Crédito BDP Turismo, es un producto financiero que
pretende impulsar las iniciativas de los prestadores de
servicios turisticos a fin de mejorar las condiciones de
servicio en infraestructura o equipamiento.

La Fundacion CODESPA es una ONG Espafiola, con mas de

10 afios de experiencia en la gestion de programas de

turismo comunitario, trabaja en el area de proyectos vy

consultorias bajo ejes transversales, en temas de género,

cadena de valor, medio ambiente, revalorizacion vy CODESPA
sensibilizacion del patrimonio cultural, entre otros; ademéas (ONG Espafiola)
cuenta con técnicos de campo y una gran base de datos de

consultores que han disefiado maddulos y curriculas de

capacitacion enfocados en implementar “Buenas Practicas

Turisticas” para el desarrollo sostenible del sector.

El municipio de Copacabana es un destino potencial para

iniciar una experiencia turistica en el territorio Boliviano,

ademas cuenta con un nimero importante de prestadores

de servicios turisticos, ya que su principal actividad

econdmica es el turismo. MUNICIPIO
El sector hotelero en la zona, esta organizado y comprende COP,ACABANA
las necesidades del sector, por esta razon a traves de la CAMARA
Céamara Provincial de Hoteleria de Copacabana, se ha HOTELERA
logrado la aceptacion del presente proyecto, con altas

expectativas en mejorar las condiciones de prestacion de

los servicios hoteleros.

BUENAS PRACTICAS EN HOTELERIA CREDITO BDP TURISMO BUENAS PRACTICAS EN HOTELERIA
Procedimientos de limpieza de habitaciones y decoracion. Taller de asesoramiento personalizado. Prosedimientos para el drea de administracion y recepcion.




Ubicacion de nuestras
oficinas en todo el pais

Oficina Riberalta
Oficina Trinidad
Oficina Santa Cruz
Oficina Montero
Oficina Comarapa

Oficina Camiri

O ®© 0 00 0

® Oficina Caranavi
® Oficina ELAlto

® Oficina Miraflores
. Oficina Oruro
. Oficina Cochabamba
e Oficina Villa Tunari
e Oficina Sucre
@ Oficina Potosf
e Oficina Tupiza

@ Oficina Camargo

LaPaz 87
Santa Cruz 56
Cochabamba 56

Potosi 40

Oficina Tarija

o

Oruro 35

Chuquisaca 35

Beni 35

Pando15
‘ Tarija10




Soy René Quispe, productor de Fideos Cristal, y ésta es mi historia...

Mi papa Belisario producia fideos, él habia dejado el negocio, y yo lo reactivé
y juntos estamos haciendo industria.

Para producir necesitamos apoyo econémico.

iEn el BDP encontramos ese apoyo!

LINEA GRATUITA
80010 3737 | I S

CENTRAL PILOTO o @bancobdp
z 171 @ Banco de Desarrollo Productivo SAM

www.bdp.com.bo o Banco de Desarrollo Productivo SAM

a8
. . SAM
@

" Banco de Desarrollo Productivo

jProduciendo juntos!
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