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Presentacion

El Banco de Desarrollo Productivo - Sociedad
Andénima Mixta (BDP), a través del marco de Funcion
Social, tiene el agrado de presentar la cartilla “Género
e inclusién social”, que busca comprender el origen
y naturaleza de las desigualdades e inequidades que
enfrenta la sociedad.

En la actualidad Bolivia abrié un nuevo ciclo histérico
de transformacion social; incorporando cambios
institucionales y cambios en las estructuras econémicas
y sociales que contribuyen, en distinta medida, a la
ruptura con un pasado excluyente.

Esperamos que este material ayude al lector a ampliar
su vision en tematicas de género e inclusién social,
sensibilizando a cerca de la realidad de los grupos
excluidos y generando acciones que apoyen brindar
oportunidades de inclusion.




Esimportante entender la diferencia entre “género”
y “sexo0”, segun UNICEF el S€XO0, es el conjunto
de caracteristicas fisicas, biologicas, anatémicas
y fisiolégicas que definen como varén o mujer a
los seres humanos. el sexo esta determinado por
la naturaleza.
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Diferencia entre

sexoy género

Pero género se refiere al conjunto de
caracteristicas sociales, culturales, politicas,
psicolégicas, juridicas y econdmicas que las
diferentes sociedades asignan a las personas de
forma diferenciada como propias de varones o de
mujeres.
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ldentidad de géneroy

expresion de género

El concepto de “identidad de género” hace referencia a como una persona se siente respecto de si misma,
es decir, si se siente hombre o mujer; por su parte, el concepto “expresion de género” se refiere a la forma
en que una persona se expresa en su entorno respecto de su género, como, por ejemplo, su forma de vestir, sus
gestos y las costumbres que puede llegar a tener.
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Construccion social

de género:

La estructura social determina
comportamientos apropiados para
las personas que poseen un Sexo
especifico, estableciendo funciones
para hombres y mujeres como propias
o “naturales” de sus respectivos
géneros.

Este es uno de los principios
determinados por las normas
culturales, que son instruidos desde
la infancia, y definen la conducta
femenina y masculina lo cual refiere
lo apropiado para las mujeres y los
hombres.




Feminidad o femineidad Masculinidades
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Es el conjunto de cualidades que, en una Se refiere a las caracteristicas adjudicadas al
cultura particular, alude a los valores, hombre, en una determinada sociedad, cultura
caracteristicas y comportamientos y momento histérico. No se trata de algo
aprendidos de una mujer o nifia. El concepto biolégico, son caracteristicas de un modelo que

de feminidad también se ha desarrollado se aprende.
como “ideal de feminidad” en el sentido de
un patrén o modelo deseable de mujer.




La equidad de género
es una idea cultural, que
permite brindar a mujeres
y a hombres las mismas
oportunidades, condiciones,
y formas de trato, sin dejar a
un lado las particularidades
de cada uno(a) de ellos (as)
que permitan y garanticen el
acceso a los derechos que
tienen como ciudadanos(as).

Enestaideaseunenaspectos
sociales, psicologicos vy
culturales en torno a lo
que se considera que es la
femineidad y masculinidad.

Equidad de género




Inclusiéon social
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P 4 inclusion es el N
, proceso de mejorar los \
términos de participacion social
l de las personas y el gozo pleno \
I de sus derechos. Implica mejorar las ‘
oportunidades disponibles para todas las
’ personas, especialmente de aquellas que
son persona vulnerables y excluidas; entre
I ellas se encuentran I@s nifi@s y adolescentes, |
mujeres, personas lesbianas, gay, bisexuales

‘ o transgénero o aquellos/as que tienen ’
dudas acerca su sexualidad y/o identidad
\  degénero, grupos étnicos y personas ]

con discapacidad, que son excluidos
\ basados en los grupos sociales con ,
\ quienes se identifican y con ,
N quienes se asocian. /
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Inclusion financiera

La inclusion financiera busca medir la capacidad de acceso y uso de los servicios financieros de ahorro y crédito
de todos los agentes econdémicos, sobre todo de aquellos considerados inicialmente como los mas restringidos
y/o vulnerables . Asi, este concepto comprende las siguientes dimensiones:

e Acceso: Hace referencia a la existencia de puntos
de atencién e infraestructura, tomando en cuenta la
penetracion geografica de los mismos y una oferta de
servicios de calidad que se encuentra al alcance de
la poblacién.

e Uso: Es la frecuencia e intensidad
con la que la poblacion
emplea productos y servicios
financieros. ’
-

e (Calidad: Se refiere a la
existencia de productos y
servicios financieros que se
ajustan a las necesidades de
la poblacién.




Acciones del BDP

El BDP cuenta con una oferta financiera que se adecua a las caracteristicas de los diferentes sectores productivos del pais,
principalmente microempresarios. Por ello, el criterio fundamental de la entidad es facilitar el acceso al crédito a sectores,

que habitualmente no lo tienen.
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BDP Agropecuario
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@ BDP Manufactura

y Transformacion

Jefa de Hogar BDP

Dirigido a productores agricultores y agropecuarios, apoyando toda actividad de
cultivo, cria de ganado y obtencién de productos de origen animal, incluidas las
actividades de avicultura, apicultura y cunicultura

Dirigido a productores del sector manufacturero que necesitan financiamiento
para actividades de transformacion de materia prima en productos elaborados y
la fabricacion de bienes

Destinado a fortalecer las actividades productivas que llevan adelante mujeres en
todo el pais, procurando la mejora de sus ingresos y bienestar familiar



crees Destinado a Unidades productivas que requieren financiamiento para capital de
4 operaciones debido a problemas suscitados por la emergencia sanitaria a causa
Crédito de reactivacion del COVID-19

por emergencia sanitaria

Q
BDP . Destinado a productores individuales y asociaciones u organizaciones del sector
Turismo Turismo (Hospedaje, restaurantes, operadores, agencias y Transporte Turistico)
W Destinado para pesca aplica para cualquier actividad de cultivo, crianza y
BDP cosecha de toda especie de peces de rio, lago y ambientes artificiales que es

PESCA Y ACUICULTURA aprovechado por el productor de manera directa e indirecta

o Es un servicio mediante el cual el Banco de Desarrollo Productivo BDP-
TU MAQUINARIA4: ] o S.A.M., compra magquinaria y/o equipos a pedido expreso de un productor, al que
Alquiler con opcién a compra se le entrega el mismo a cambio de cuotas periddicas, por concepto de alquiler

a un plazo determinado

M Dirigido a apoyar toda actividad que se desarrollen en el sector de cuero y

EL primer crédito exclusivo metalmecanica
para el sector




En el marco de la acreditacién al Fondo Verde para el Clima, el BDP desarrollé Politicas de Salvaguardas Ambientales
y Sociales, de Salvaguardas de Genero y Salvaguardas de Pueblos Indigenas, con la firme intencion de alinear
estratégicamente sus lineas de negocio a la agenda de desarrollo global y local.

El Servicio Nacional de Riego (SENARI) y el BDP firmaron un convenio interinstitucional para la gestion de Asistencia
Técnica e Innovacién Productiva

Con el objetivo de mejorar la calidad de vida de 300 mujeres, en La Paz y Cochabamba, el BDP implemento el
programa integral de apoyo que permite acceder a oportunidades laborales o de emprendimiento. Este programa fue
implementado en el marco de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) del BDP, en convenio con Habitat para la
Humanidad Bolivia (HPHB) y Aldeas infantiles SOS Bolivia.
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Recordemos jugando

Sopa de letras género e inclusion social
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Conoce tus derechos de

C,gnsumidor
inanciero

Preguntar

Antes de contratar un
producto o servicio, tienes
derecho a conocer
plenamente las
caracteristicasy las
responsabilidades que
adquiere el contrato.
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Claridad

Tienes derecho a que la
informacién que te brinden
las instituciones sea clara,
verds, oportuna, suficiente

y precisa.

De acuerdo a normativa de la Autoridad de Supervisién
del Sistema Financiero — ASFl, como consumidor

financiero tienes los siguientes derechos:

Elegir
Tienes derecho a comparar
y elegir el producto que
responda a tus
necesidades, contratando
la institucién de tu
preferencia, siemprey
cuando cumpla con los
requisitos aplicables.
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Atencion

Tienes derecho a una
atencién oportuna, digna
y respetuosa por parte del
personal de atencién
alclientey a la asesoria,
orientacioén, aclaraciones
y rectificaciones
que solicites.
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Discrecién
Tienes derecho a que toda
institucion guarde el
secreto bancarioy de tus
datos personales.

Eficiencia
Tienes derecho a exigir las
mejores condiciones
disponibles del servicio en
cuanto a calidad, eficiencia
y seguridad.
®
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Cumplimiento de las
Condiciones pactadas
Tienes derecho a exigir
que el producto o servicio
sea proporcionado en las
condiciones ofrecidas o
pactadas conlaolas
entidades financieras.

Comprobantes
Tienes derecho a recibir
la documentacién que
compruebe tus
movimientos.

Reclamar
Tienes derecho a reclamar
y recibir pronta respuesta

ante cualquier fallo

en el servicio.
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Proteccion

Tienes derecho a la
proteccién de tus derechos
por parte de la Autoridad de

Supervisién del Sistema
Financiero ASFI.
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Banco de Desarrollo Productivo

RSE

Responsabilidad
Social Empresarial
BDP

"Esta Entidad es supervisada por ASFI”



