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“CONSULTORIA ASISTENCIA TECNICA REMOTA ESPECIALIZADA Y PROTOTIPO

POST-PRUEBA CONSTRUCCION DE HERRAMIENTAS PILOTO BASADAS EN

TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS, PARA LA OTORGACION DE ASISTENCIA TECNICA

ESPECIALIZADA”

ANTECEDENTES

El Banco de Desarrollo Productivo — Sociedad Anénima Mixta (BDP — S.A.M.), es una
sociedad de economia mixta cuyas actividades se desarrollan segun normas de derecho
privado, creada con participacion del Estado Plurinacional de Bolivia y la Corporacion
Andina de Fomento (CAF), como un banco de primer y segundo piso, en el marco del
Cdédigo de Comercio y la Ley de Bancos y Entidades Financieras.

OBJETO

El presente documento tiene por objeto definir las condiciones y alcances para la
contratacion de una persona o empresa que realice el Servicio de Consultoria Asistencia
técnica remota especializada y prototipo post-prueba construccion de herramientas piloto
basadas en tecnologias disruptivas, para la otorgacion de asistencia técnica
especializada del BDP — S.A.M.

Suministrar a los proponentes informacion sobre el contenido de la propuesta, la forma
de evaluacion y condiciones de la contratacion.

El proponente debe examinar toda la informacién, formatos, términos y especificaciones
técnicas que figuran o se citan en el presente pliego de condiciones. Si el proponente
omite suministrar de forma total o parcial los documentos e informacion requerida,
0 presenta una oferta que no se ajuste en todos sus aspectos el presente
documento, el riesgo sera de su entera responsabilidad y el resultado sera el rechazo
de su oferta, salvo casos en los cuales a juicio de BDP — S.A.M. algunos documentos de
caracter legal y/o administrativos puedan ser corregidos o sustituidos sin afectar la
sustancia de la propuesta.

NORMAS APLICABLES PARA LA CONTRATACION

El proceso de elaboracion, evaluacion, invitacion, seleccién, adjudicacion y firma del
contrato de esta convocatoria se realizara de acuerdo a las normas y procedimientos
establecidos por el presente Pliego de Condiciones y el Reglamento de Gestién
Administrativa de la Entidad de fecha 29 de octubre de 2021.

CONFIDENCIALIDAD

Las propuestas presentadas por los proponentes tienen caracter estrictamente
reservado y confidencial, por lo tanto, las mismas no pueden ser entregadas a terceros
por el BDP — S.A.M., sin la autorizacion del proponente.

Ningun funcionario del BDP — S.A.M. dar4 a conocer informacion alguna acerca del
andlisis y evaluacion de las propuestas, después de la apertura de las mismas, a
proponentes ni a personas no autorizadas oficialmente para participar de este
procedimiento, hasta que se haya notificado la adjudicacion del servicio.
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DIRECCION

Los proponentes haran llegar sus propuestas y toda comunicacion a:

BANCO DE DESARROLLO PRODUCTIVO S.A.M. (BDP - S.AM.)

DIRECCION: Calle Reyes Ortiz N° 73, Edificio Torres GUNDLACH,
Torre Este Piso 10°
Teléfono 2157171 - Fax 2311208
Ref.: LICITACION PUBLICA BDP — S.A.M. N° 08/2023
2DA CONVOCATORIA
“CONSULTORIA ASISTENCIA TECNICA REMOTA ESPECIALIZADA Y
PROTOTIPO POST-PRUEBA CONSTRUCCION DE HERRAMIENTAS PILOTO
BASADAS EN TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS, PARA LA OTORGACION DE
ASISTENCIA TECNICA ESPECIALIZADA”

IDENTIFICACION

Es indispensable que, tanto en la oferta como en toda comunicacion, se sefiale el numero
de la Licitacién Publica y se indique el nombre y direccion del proponente, nombre del
Representante Legal, asi como los numeros de fax, teléfono y correo electronico.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

La presente contratacion esta financiada con recursos del Programa de las Naciones
Unidas, en el marco del PROYECTO ASISTENCIA TECNICA CAF, que se encuentran
incluidos en el presupuesto aprobado del BDP — S.A.M.

CONSULTAS Y ACLARACIONES

El BDP — S.A.M. manifiesta su disposiciéon a recibir en forma escrita las consultas u
observaciones, sobre el presente pliego, que sean giradas por los proponentes a la
direccion sefialada en el punto 5 que antecede o pueden ser enviadas al correo
electrénico bdpsam.proveedor@gmail.com hasta las horas 15:00 del dia jueves 14 de
diciembre de 2023, para que el viernes 15 de diciembre de 2023 a horas 16:30 se
lleve a cabo la reunién de aclaracion en instalaciones del BDP — S.A.M. la cual tendra
por objeto informar y aclarar las posibles consultas acerca del Pliego de Condiciones y/o
Términos de Referencia.

Las respuestas de las consultas, asi como el acta de la reunion de aclaracion, seran
proporcionadas por escrito hasta 72 horas después de la consulta o de la reunién de
aclaracion, considerando que las mismas formaran parte del Pliego de Condiciones, se
enviara una copia de las consultas a los proponentes a los correos electrénicos que nos
envien.

PLAZO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS
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La fecha limite para la presentacion de las propuestas se fija para el dia viernes 22 de
diciembre de 2023, a horas 15:00 en la direccion sefialada en el punto 5 que antecede.
Toda propuesta que el BDP — S.A.M. reciba después de este plazo sera rechazada y/o
devuelta al proponente, sin sellar ni abrir la documentacion.

Del mismo modo y a fin de facilitar el revision y evaluacion de las ofertas, el BDP —
S.A.M., podrd a su discrecion, solicitar que el proponente aclare algunos puntos de su
oferta. Para el efecto podra solicitar la presencia de los proponentes y/o enviar por escrito
la aclaracion y la respuesta correspondiente. No se pedird, ofrecera, ni permitira cambios
en la oferta.

Entendiéndose que las propuestas presentadas formaran parte indivisible del contrato a
ser suscrito con la firma que se adjudique los servicios.

DE LOS PROPONENTES

Son elegibles para participar en la presente Licitacién Publica, todas aquellas personas
0 empresas legalmente establecidos en el pais, para el proceso de referencia.

El proponente se hara cargo de todos los costos asociados con la preparacion y
presentacion de su propuesta, el BDP — S.A.M., en ningln caso sera responsable ni
estard obligada a reembolso alguno, cualquiera sea el resultado de la calificacion,
incluyendo la declaratoria de la convocatoria desierta de la Licitacion Puablica.

El proponente deber4 examinar todas las instrucciones, formatos, condiciones vy
Términos de referencia que figuran o se citan en el presente Pliego de Condiciones. Si
el proponente omite suministrar toda la informacion requerida o presenta una oferta que
no se ajuste sustancialmente en todos sus aspectos a este documento, el riesgo sera de
su cargo y el resultado sera el rechazo de su oferta, salvo casos en los cuales a juicio

del BDP — S.A.M. algunos documentos de caracter legal y/o administrativos pueden ser
subsanados en un plazo prudencial, sin afectar la sustancia de la propuesta.

IDIOMA' Y MONEDA DE LAS PROPUESTAS
Tanto las propuestas como las comunicaciones deberan presentarse en idioma espafiol.

Los precios de la propuesta, deberan ser indicados en bolivianos (Bs.), tomando en
cuenta el costo de los servicios requeridos de acuerdo con los Términos de Referencia.

FORMA DE PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS
Las propuestas se presentaran en un solo sobre cerrado.
El sobre debera presentar en duplicado (original y una copia) debidamente identificados.

Los documentos incorporados, deberan estar foliados, sellados y rubricados en cada
pagina por el Representante Legal del proponente.

CONTENIDO DEL SOBRE: Documentos Legales y Propuesta Técnica y Propuesta
Econdmica.
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12.1.1. Documentos legales

Los proponentes deberdn cumplir con la presentacion de los siguientes documentos:

a) Carta de presentacion y declaracion jurada debidamente firmada por el
Representante Legal del proponente, con aceptacion al contenido del presente
Pliego de Condiciones, asi como de su sometimiento a las leyes y tribunales
bolivianos, dando fe del cumplimiento de contratos que hubieran efectuado los
ualtimos cinco afos y, con renuncia a cualquier reclamo o indemnizacién, segun
modelo adjunto en el (Anexo 1A).

b) Identificacién del proponente, de acuerdo al formulario (Anexo 2A).
C) Copia simple del Testimonio de Constitucion de la Empresa (si corresponde).
d) Copia simple del poder o poderes de la persona o0 personas que tengan la

representacion legal de la empresa (oferente), con poderes amplios y suficientes
para realizar todos los actos comprendidos en el objeto social, con Registro de
Comercio de Bolivia SEPREC (si corresponde)

e) Copia simple de la Cédula de Identidad del Representante Legal.

f) Copia simple del Numero de Identificacion Tributaria (NIT), vigente a la fecha de
presentacion. O en su defecto Certificacion Electronica conforme al art. 79 de la
Ley N° 2492y 3er. Péarrafo del art. 7 del DS N° 27310.

Q) Copia Simple de Matricula del Registro de Comercio de Bolivia de la dltima
gestion, emitida por el SEPREC (si corresponde).

h) Balances auditados de las dos Ultimas gestiones, con dictamen de auditoria
externa si correspondiere, o evidencia de la presentacion de los mismos al
Servicio Nacional de Impuestos Internos, u otra informacién sobre la capacidad
economica financiera del proponente con relacion a la magnitud de su propuesta
debidamente respaldado

i) Boleta Bancaria de Garantia de Seriedad de Propuesta o Pdliza a primer
requerimiento que deberan expresar su caracter de renovable, irrevocable y de
ejecucion inmediata, a favor del Banco de Desarrollo Productivo - BDP - S.A.M.,
por un valor de Bs. 7.000.00 (Siete mil 00/100 bolivianos) y con una validez de
60 dias calendario a partir de la fecha de presentacion del sobre.

12.1.2. Propuesta Técnica

Los proponentes presentaran la siguiente informacion minima, no limitativa:

a) Detalle del servicio durante los ultimos cinco afios, Anexo 3A
b) Oferta técnica de acuerdo al formato incluido en los Términos de Referencia.

12.1.3. Propuesta Econémica.

Los proponentes deberan presentar en su propuesta economica el precio segun los
5
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términos de referencia. Esta propuesta debera incluir impuestos de ley, y cualquier gasto
adicional a ser incurrido por el proveedor hasta la entrega de los items al BDP — S.A.M.
y gastos asociados. La propuesta econdmica deberd realizarse, segun el formato
establecido en el Anexo 4A.

También debera especificarse la validez de la propuesta, la cual no podra ser menor a
60 dias calendario a partir de la fecha de presentacion de las propuestas.

APERTURA DE PROPUESTAS

Las Propuestas se abrirdn en acto publico, con asistencia de representantes de BDP -
S.A.M. y de los proponentes que deseen asistir, a horas 15:30 del dia limite de la
presentacion de propuestas, en las oficinas del BDP - S.A.M., sefialadas en los puntos
5y09.

Se procedera a la apertura del sobre de cada propuesta; se anunciaran los nombres de
los proponentes y la existencia o0 no de la documentacién requerida y la propuesta
economica.

Toda la documentacion presentada pasard a evaluacion por la Comision Calificadora
designada para el efecto.

EVALUACION DE PROPUESTAS

Las propuestas para cada servicio ofertado seran evaluadas y calificadas por una
Comisién de Calificacion, conformada para este fin, segun lo establecido en el
Reglamento de Gestion Administrativa del BDP — S.A.M., de acuerdo a los siguientes
puntajes para las respectivas propuestas técnica y econdmica de cada uno de los
servicios ofertados:

Puntaje Total 100
Puntaje propuesto técnica 70
Puntaje propuesta econdémica 30

EVALUACION Y CALIFICACION DE LA PROPUESTA TECNICA

a) Las propuestas técnicas seran evaluadas considerando la ponderacion
establecida en los Términos de Referencia.

SISTEMA DE CALIFICACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Las propuestas econémicas tendran una calificacion total de 30 puntos y, se otorgara un
puntaje maximo de 30 puntos a la propuesta econémica mas baja y calificaciones
inversamente proporcionales a las demas propuestas.

Cualquier deficiencia o defecto en las propuestas, por no tomar en cuenta estas
comunicaciones, so6lo perjudicaran al proponente, no pudiendo ser causal de
impugnacion alguna.
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ADJUDICACION

El BDP - S.A.M. adjudicard los servicios al proponente cuya propuesta (técnica y
econdmica) haya sido la mas conveniente. Producido esto, el BDP - S.A.M. notificara
sobre el hecho, a los demés proponentes.

FIRMA DEL CONTRATO

Se estima que el BDP — S.A.M. y el proponente adjudicado, estén en condiciones de
firmar los contratos en un plazo maximo de diez (10) dias a partir de la notificacion de
adjudicacion.

Antes de firmar el contrato, el proponente adjudicado debera presentar los siguientes
documentos:

Boleta Bancaria de Garantia de Cumplimiento del Contrato, emitida por un banco del
sistema nacional a favor del BDP - S.A.M., por un valor equivalente al 10% del monto
total del contrato del servicio. El periodo de vigencia de la boleta se extendera hasta 30
dias mas acabado el tiempo del contrato.

RECURSO DE OPOSICION E IMPUGNACION

Todo recurso de oposicion e impugnacion debera regirse a lo establecido en el
Reglamento de Gestién Administrativa vigente de la entidad, aprobado el 19 de
diciembre de 2022.

ANULACION O DECLARACION DESIERTA DE LA CONVOCATORIA

El BDP - S.A.M. declarara anulada o desierta esta Licitacién Publica, en cualquier etapa
en la que se encuentre el proceso, con anterioridad a la adjudicacion, sin que por ello el
BDP - S.AM. incurra en responsabilidad alguna respecto al proponente o los
proponentes afectados por esta decision y sin tener la obligacién de comunicar los
motivos de ella, ni estar sujeta a reembolsos de ninguna naturaleza, ademas de las
previstas en el Reglamento de Gestion Administrativa del BDP - S.A.M. (a disposicion)
entre otras, por las razones siguientes:

a) Si desaparece la necesidad de contratar el o los servicios por causas de fuerza
mayor u otras igualmente importantes expresadas en la Resoluciéon que la
declare.

b) Cuando se haya producido infraccién a los procedimientos establecidos en el

presente pliego.

C) Cuando a juicio del BDP - S.A.M., los precios ofertados no guarden relacion con
los servicios a ser prestados.

d) Cuando en opinion del BDP - S.A.M., las caracteristicas y alcances de los
servicios ofertados no se ajusten a los Términos de Referencia de cada servicio.
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e) Cuando a juicio del BDP - S.A.M., las ofertas sean inconvenientes a los intereses
de la entidad.
f) Cuando se presente una sola propuesta, en la primera convocatoria.

MODIFICACIONES AL PLIEGO DE CONDICIONES

El BDP - S.A.M. podra, por cualquier causa y en cualquier momento, hasta 48 horas
antes de la fecha de presentacion de las propuestas, sefialada en el punto 9 del presente
Pliego de Condiciones, modificarlo mediante enmienda, ya sea por iniciativa propia o en
atencion a aclaraciones solicitadas por los proponentes que hayan recibido o retirado el
Pliego.

Incluye la facultad que tendr& el BDP - S.A.M., de prorrogar el plazo de presentacion de
las propuestas a fin de otorgar tiempo adicional razonable a los proponentes para
incorporar en la preparacion de sus ofertas las enmiendas que pudieran introducirse.

Los proponentes que hayan recibido el Pliego de Condiciones con las Especificaciones
Técnicas, seran notificados por escrito (carta o e-mail) de las enmiendas que se puedan
producir en cada servicio, las que seran de obligatorio cumplimiento.
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TERMINOS DE REFERENCIA
BANCO DE DESARROLLO PRODUCTIVO BDP - S.A.M.
CONSULTORIA POR PRODUCTO

Proyecto: Cooperacion técnica P.E. No. 0502: Asistencia
Técnica Desarrollo de Capacidades Modelo de Banca
BDP — S.A.M.
Consultoria: Consultoria Asistencia Técnica remota especializada y prototipo

post-prueba construccion de herramientas piloto basadas en
tecnologias disruptivas, para la otorgacién de asistencia técnica
especializada (Segunda covocatoria)

Tipo de contrato: Consultoria por producto

Entidad Banco de Desarrollo Productivo BDP-S.A.M.
contratante:

Duracion del 200 dias calendario

contrato:

Fecha de inicio: Posterior a la firma del contrato

Lugar de trabajo: La Paz Bolivia

El Banco de Desarrollo Productivo (BDP) es una entidad de intermediacion financiera orientada
a la promocién y financiamiento del desarrollo productivo nacional, regulada por la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero (ASFI). Operativamente trabaja en primer piso, segundo
piso y asistencia técnica; y como banco fiduciario administra patrimonios auténomos publicos y
privados, con una calificacién de riesgo AAA.

En concordancia con su vision, el BDP combina las actividades de financiamiento con las de
asistencia técnica, bajo la concepcion de que ésta es clave para lograr que el financiamiento
tenga impacto a través de acciones para mejorar la productividad, combatir el cambio climatico
y gestionar adecuadamente los riesgos sociales y ambientales que cada proyecto financiado
tiene.

El BDP ha adoptado como parte de su marco estratégico contribuir al logro de las metas
previstas en la Agenda Patriética 2025, el Plan Nacional de Desarrollo Econémico y Social
(PDES), las Contribuciones Nacionalmente Determinadas (NDC), la Agenda 2030 de objetivos
de Desarrollo Sostenible y el Acuerdo de Paris sobre Cambio Climatico que son un marco de
referencia a nivel internacional. Como parte de este proceso el BDP se encuentra finalizando su
acreditacion ante el Fondo Verde del Clima para la movilizacién de financiamiento climatico de
forma directa en los préximos afios.

Los Servicios de Asistencia Técnica, son servicios de capacitacion y/o orientacion, y
asesoramiento dirigido a clientes y potenciales clientes con el objetivo de fortalecer capacidades
y orientar a pequefios productores en aspectos financiero-administrativos, tecnolégicos y otros,
para generar cambios de conducta que permitan contribuir a la mejora del funcionamiento de su
unidad productiva.

Desde el 2017 el BDP otorga un servicio adicional denominado Asistencia Técnica (Genérica y
9



.S PLIEGO DE CONDICIONES LICITACION PUBLICA N° 08/2023
especializada). La Asistencia Técnica Especializada es un servicio de asesoria directa o
indirecta a los clientes, mediante el cual se proporcionan conocimientos especializados
necesarios para fortalecer las habilidades y capacidades de los productores para mejorar el
proceso de la actividad productiva y comercial.

Con el objetivo de llegar a un mayor nimero de clientes se han desarrollado algunas plataformas
virtuales para ofertar productos y servicios de nuestros clientes, promover su acceso al mercado
virtual y generar capacidades en los mismos. Sin embargo, con el avance tecnoldgico, se ve
necesario mejorar y readecuar el servicio de asistencia técnica especializada remota, alineada
a las distintas lineas de negocio y a las necesidades del cliente; e integrarlas a los servicios
prestados de manera complementaria al financiamiento mediante otras aplicaciones
desarrolladas como: BDP Te presta.

En este marco el BDP — S.A.M. busca, a través de la consultoria, desarrollar y/o fortalecer el
servicio de asistencia técnica especializada remota, alineada a las distintas lineas de negocio y
a las necesidades del cliente; y a partir del pilotaje mediante tecnologias disruptivas.

Objetivo General:

Elaborar una estrategia y plan de accion para la implementacion de asistencia técnica
especializada remota vinculada a los servicios financieros del BDP-S.A.M., alineada a las
distintas lineas de negocio y a las necesidades del cliente, incluyendo el desarrollo de un
prototipo post-prueba piloto.

Objetivos Especificos:

1) Realizar el diagndstico y analisis situacional del avance de la digitalizacion de la
asistencia técnica especializada dentro del BDP-S.A.M, incluyendo las
plataformas existentes y el desarrollo de su articulacion en una sola aplicacion,
la elaboracién de una primera version y el plan de accion para la implementacion
de la asistencia técnica especializada remota del BDP-S.A.M. incorporando
nuevos elementos y actualizando los existentes.

2) Desarrollar un Prototipo post-prueba piloto de aplicacion integrada (con
tecnologias disruptivas) que sea modular incorporando los elementos del
diagnéstico.

3) Realizar los ajustes finales al plan de acci6on a partir de los aprendizajes
generados por la aplicacion del prototipo post-prueba piloto.

v" Producto 0: Plan de Trabajo
Esta propuesta de plan de trabajo tiene que detallar claramente las actividades a desarrollar
gue tendran un efecto en el cumplimiento del objetivo general y los especificos, y se ajustara
con la contraparte técnica de la consultoria.

10
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v" Producto 1: Diagnéstico y andlisis situacional del avance de la digitalizacion de la
asistencia técnica especializada dentro del BDP-S.A.M, y elaboracién de una primera
version y plan de accién que contenga:

o
o

O O O O

Andlisis de las plataformas existentes.

Requerimientos especificos en base a las necesidades recolectadas desde los
servicios no financieros.

Estudio de otras posibilidades existentes en el mercado en base a tecnologias
disruptivas y/o inteligencia artificial y que permitan interaccion e interaprendizaje con
los usuarios.

Generacion de una propuesta consensuada con el equipo de la GATIP

Elaboracion de una primera version de la Plataforma Unica y del plan de accion para
la implementacion de la asistencia técnica especializada remota modular del BDP-
S.A.M a partir de escenarios y propuestas resultado de los analisis anteriores,
incorporando nuevos elementos y actualizando los existentes.

Mockups de la Interfaz de Usuario.

Documento de Requerimientos funcionales y no funcionales.

Establecimiento de las tecnologias a ser implementadas.

Cronograma de Trabajo para el producto nimero 2.

v" Producto 2: Desarrollo de un prototipo post-prueba piloto de aplicaciéon integrada

(con tecnologias disruptivas) que sea modular y tenga posibilidad de interaccion,
retroalimentacion e inter-aprendizaje (envio y recepcion).

Seleccion de opciones, lenguaje para la implementacién de la asistencia técnica
especializada remota del BDP-S.A.M incorporando nuevos elementos y actualizando
los existentes.

Médulos necesarios que permitan la transmisién de informacion, asi como la
recoleccion a través de herramientas que permitan la generacion de informacién por
parte de los productores como ejemplo encuestas estructuradas

interface de la aplicacion en fase de revision (linea gréfica, funcionalidad, interfaz de
usuario, etc.)

Entrega de codigo fuente y ejecutable.

Entrega del desarrollo de los mdédulos incluyendo las mejoras y articulacion de las
plataformas sefialadas y validadas por el personal del BDP.

Validacion y periodo de prueba de la plataforma.

Bateria de pruebas ejecutadas y ajustes al 100% — entregable.

Implementacion de las modificaciones solicitadas a los mddulos, con especial
atencion a la sistematizacion de la experiencia (pruebas y grupos focales realizados
con personal y clientes del Banco)

Transferencia de tecnologia, que incluye la capacitacion a nivel administrador.
Entrega de manuales técnicos y de usuario, que incluya preguntas y respuestas
frecuentes.

Apoyo para la instalacion y puesta en produccion.

Talleres de capacitacion funcional de uso de la aplicacion al equipo del BDP-S.A.M.

v" Producto 3: Ajustes finales al Plan de Accidn a partir de los aprendizajes

O

generados por la aplicacion del prototipo post-prueba piloto

Ajustes finales al Plan de Accién a partir de los aprendizajes generados por la
aplicacion del prototipo post-prueba piloto.
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La consultoria tendra una duracion de 200 dias calendario a partir de la firma de contrato de
servicios.

Lugar(es) de trabajo: La Paz — Bolivia
Reuniones: De manera virtual y presencial, previa coordinacion y de acuerdo con el
cronograma propuesto por el (la) consultor(a).

La supervision de la consultoria estara directamente a cargo de la Gerencia de Asistencia
Técnica e Innovacion Productiva (GATIP), que coordinard con Gerencia de Fideicomisos,
Gerencia Juridica, Gerencia de Riesgos Integrales y Jefatura Nacional de Desarrollo de
Productos y Marketing, asi como el equipo de acompafiamiento técnico del proyecto por parte
de CAF, tanto para el desarrollo como para la aprobacién de los productos solicitados.

El BDP ademas se encargara de promover los espacios de socializacion, talleres focales y de
capacitacion hacia capacitadores (personal y prestadores de servicios del BDP), como las
pruebas necesarias hacia nuestros clientes y la socializacion y difusion de la PLATAFORMA

¢ La documentacion generada tiene que ser entregada de manera impresa en versiones
originales.

e La version digital de los documentos, los cédigos fuente y todo el material generado
como propiedad intelectual del Banco tiene que ser incorporado en medios magnéticos
adecuados, acompafando las versiones impresas.

e Todos los datos, analisis, calculos, informacién y otros, generados por la consultoria,
tienen que ser entregados en extenso en formato digital solicitado.

Para el desarrollo del producto de consultoria se requiere un equipo de consultores y/o empresa
que cuente el siguiente perfil:

Formacion:

Grado universitario, licenciatura o ingenieria en ciencias de la computacién, ingenieria en
sistemas y computacion o carreras equivalente de estudios u otras relativas a la consultoria.

Grado universitario, licenciatura o ingenieria en ciencias econOmicas, administracion de
empresas, ingenieria industrial, ingenieria comercial o carreras equivalente de estudios u otras.

Experiencia Profesional General:

Experiencia demostrada de 4 afios en el desarrollo profesional de software y aplicaciones web
y Trabajo con equipos multidisciplinarios y de desarrollo &gil
12
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Experiencia Profesional Especifica:
Los consultores/ equipo consultor debera tener experiencia especifica en:

o Al menos 3 afios en proyectos de desarrollo tecnoldgico Back-end y Front-end

(Demostrables).

o Al menos dos experiencias de trabajo demostrables en tecnologias Web y movil

(Demostrables).

1. Propuesta técnica

El equipo de consultores y/o la empresa debera detallar como proveera los productos. La
propuesta debe incluir alcance, metodologia, plan de trabajo, cronograma desagregado de cada
producto, y otros elementos que considere necesario.

2. Propuesta econémicay plan de pagos

El equipo consultor y/o empresa debera presentar una propuesta econémica, indicando el costo
de cada producto detallando la actividad a realizar. El precio ofertado debera incluir todos los
costos relacionados a la presente consultoria, incluyendo honorarios, gastos de viaje (Si
aplican), impuestos de ley, comunicaciones y otros, y se mantendra fijo durante el contrato. El
presupuesto asignado a esta consultoria asciende hasta $us 30.000 (Treinta mil délares
americanos 00/100) o su equivalente en bolivianos, pago previo a la presentacion de AFPs y

factura correspondiente, se asignara el mayor puntaje a la mejor propuesta econémica.

El monto total propuesto sera pagado de acuerdo con el siguiente cronograma:

PRODUCTO ENTREGABLE PORCENTAJE DE PAGO %
Producto 0 10 dias c_:al(_a',ndarlo luego de la 15% contra entrega del Producto 0
suscripcion del contrato.
Producto 1 45 d'as. calendario luego de la 35% contra entrega del producto 1
firma de contrato
100 dias calendario luego de la 0
Producto 2 entrega del producto 1. 30% contra entrega del producto 2
45 dias calendario luego de la o
Producto 3 entrega del producto 2 20% contra entrega del producto 3

Los plazos empezaran a computarse a partir de la firma del contrato y/o de la orden de

proceder.

La metodologia de calificacion se realizara evaluando la experiencia del equipo de consultores

0 empresa Yy las propuestas técnicas y econémicas considerando el siguiente puntaje:




@ PLIEGO DE CONDICIONES LICITACION PUBLICA N° 08/2023
I. | Experiencia Profesional General 10
De 4 afos a mas 5
Entre 2 a 3 afios 3
Menor o igual a 1 afio 2
Il. | Experiencia Profesional Especifica 30
Experiencia en el desarrollo tecnolégico Back-end y front- 10
end
Experiencia en tecnologia web 5
Experiencia en tecnologia movil 15
Il | Propuesta 60
Propuesta técnica (Metodologia de relevamiento de 30
informacién, de categorizacion y de propuesta)
Propuesta Econdémica (plazos y presupuesto acorde a los 30
productos )
TOTAL 100

El profesional que se adjudique la prestacion de servicios se obliga a mantener absoluta
confidencialidad y reserva sobre cualquier informacién o dato que obtenga o que pudiera
obtener en el marco de los servicios a prestar de acuerdo con los requerimientos de ASFI, en el
marco de la Recopilacion de Normas de Servicios Financieros RNSF u otros, inclusive después
de la financiacién de la relacién contractual, asi como de aquella informacion que compete con
la propia ejecucion del contrato. Por cuanto sera sujeto a la normativa interna del BDP — S.A.M.
relacionada al uso de informacién confidencial, en sus aspectos restrictivos y sancionatorios.
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ANEXO 1

MODELO DE CARTA DE PRESENTACION Y DECLARACION JURADA

Lugar y fecha

Sefiores

BANCO DE DESARROLLO PRODUCTIVO S.A.M.
La Paz

Ref.: LICITACION PUBLICA BDP — S.A.M. N° 08/2023 2DA CONVOCATORIA SERVICIO
DE “CONSULTORIA ASISTENCIA TECNICA REMOTA ESPECIALIZADA Y PROTOTIPO
POST-PRUEBA CONSTRUCCION DE HERRAMIENTAS PILOTO BASADAS EN
TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS, PARA LA OTORGACION DE ASISTENCIA TECNICA
ESPECIALIZADA”

Sefores:

Como representante legal de 12 EMPreSa. ... ..o.uieieiiii e
tengo el agrado de hacerles llegar nuestra propuesta que esta contenida en el sobre
correspondiente, elaborada en concordancia con el Pliego de Condiciones y en conocimiento
de todos los antecedentes de la Invitacién de referencia, leyes, decretos y codigos bolivianos,
y sus disposiciones complementarias y reglamentarias, que tengan que ver con la misma.

Declaramos bajo juramento que los datos y la informacién que a continuacién consignamos y
hemos revisado, a efecto de presentar nuestra propuesta en el marco de la Licitacién Publica
BDP —S.A.M. N° 08/2023 son veridicos, por lo cual damos nuestra expresa aceptacion, sin
ninguna restriccion, respecto a que, si algun dato o informacion estuviese incompleto o fuese
discordante con lo real, BDP - S.A.M.., estara plenamente facultada para declarar la propuesta
por nosotros presentada, invalida en cualquier etapa de la Licitacion Publica BDP — S.A.M. N°
08/2023 o en cualquier etapa posterior a ella, sin ningun derecho o reclamo de indemnizacion
de nuestra parte.

Asimismo, declaramos bajo juramento que no tenemos incompatibilidades que nos impiden
firmar contratos con el BDP - S.A.M., que no tenemos proceso contencioso, administrativo y/o
judicial con dicha empresa ni con otras empresas publicas, y que en los Gltimos cinco afios
hemos cumplido con todos los contratos suscritos con entidades publicas y privadas y no
tenemos deudas pendientes con las mismas.

Estamos plenamente conformes con esta Declaracién Jurada, en razén a la imposibilidad de
BDP - S.A.M., de obtener absoluta certeza de tal situacion durante el proceso de la Licitacion
Publica Directa, después de adjudicada la misma e incluso después de suscrito el respectivo
contrato.

Finalmente, por la presente aceptamos las especificaciones y condiciones expresadas en el
Pliego de Condiciones y en sus Anexos.

Atentamente

(Nombre y firma Representante Legal que hace la declaracién)
15
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ANEXO 2

IDENTIFICACION DEL PROPONENTE

Razo6n social:

NIT:

Direccion:

Ciudad:

Pais:

Casilla:

Teléfonos:

Fax:

Direccion electronica (e-mail):

Nombre completo del
representante legal en Bolivia:

Tipo de organizacion:

Afo de fundacion de la empresa:

Antigtiedad (afios) en el rubro

Cantidad empleados de planta

Cantidad personal técnico

(Nombre y firma del Socio o Representante Legal que hace la declaracion)
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DETALLE DE SERVICIOS SIMILARES

(Ultimos 5 afios)

MES Y ANO
DEL
SERVICIO

NOMBRE DEL
CLIENTE

TIEMPO
DEL
SERVICIO

DOCUMENTO
QUE RESPALDE
LA
CONTRATACION

(Nombre y firma del Socio o Representante Legal que hace la declaracion)

ANEXO 3

17



ITEM

& PLIEGO DE CONDICIONES LICITACION PUBLICA N° 08/2023
ANEXO 4
PRECIO
DETALLE CANTIDAD TOTAL (Bs).

SERVICIO DE “CONSULTORIA ASISTENCIA
TECNICA REMOTA ESPECIALIZADA Y
PROTOTIPO POST-PRUEBA CONSTRUCCION
DE HERRAMIENTAS PILOTO BASADAS EN
TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS, PARA LA
OTORGACION DE ASISTENCIA TECNICA
ESPECIALIZADA”

(Nombre y firma del Socio o Representante Legal que hace la declaracién)
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