
Finaciador
Programa de las Naciones Unidas para el

Desarrollo (PNUD)

Beneficiario
Banco de Desarrollo Productivo

BDP- S.A.M.

Presupuesto
Financiado

USD245.491

Monto Contraparte USD123.398

Duración 18/10/2021 - 31/08/2022

Cobertura
Santa Cruz, La Paz, Chuquisaca, Cochabamba,
Tarija, Pando, Potosí, Oruro, Oficina Nacional

Grupo Meta BDP-S.A.M

Objetivos de
Desarrollo Sostenible

Campo de Acción Desarrollo de Emprendimientos

Tema Central
Recuperación socioeconómica de micro y pequeñas
empresas, en el marco de la pandemia COVID 19,

mediante la transformación digital

Agenda Patriótica
2025

Pilar 1. Erradicación de la pobreza extrema
Pilar 2. Soberanía comunitaria financiera sin
servilismo al capitalismo financiero.
Pilar 3. Soberanía productiva con diversificación y
desarrollo integral sin la dictadura del mercado
capitalista.
Pilar 4: Soberanía científica y tecnológica con
identidad propia.

Plan de Desarrollo
Económico y Social
2021-2025 (PDES)

Eje 1: Reconstruyendo la economía, retomando la
estabilidad macroeconómica y social
Eje 2: Industrialización con sustitución de
importaciones
Eje 5: Educación, investigación, ciencia tecnología
para el fortalecimiento y desarrollo de capacidades y
potencialidades productivas

Contribuciones
Determinadas a Nivel
Nacional

-

Fotografía: JNPDS - GATIP

Contribuir a la Recuperación socioeconómica de micro,

pequeñas, medianas y grandes empresas, en el marco

de la pandemia COVID 19 en Bolivia, mediante la

Transformación Digital del Banco de Desarrollo

Productivo BDP-S.A.M.

Recuperación Socioeconómica de Micro y Pequeñas Empresas,
Unidades de Producción Agrícola y Organizaciones Proveedoras de
Servicios Sociales en el Marco de la Pandemia Covid-19 en Bolivia
Proyecto

Contexto

Objetivo

Ejecutado por:

Debido a la pandemia del COVID-19, Bolivia como el
resto de los países se ha visto envuelta en una crisis sin
precedentes de oferta y demanda que ha afectado
particularmente a los emprendimientos. 

A partir de este escenario y con el objetivo de contribuir a
la reactivación económica, el Programa de las PNUD en
Bolivia a través del Proyecto, ha generado una alianza
estratégica con el BDP para contribuir al marco del
resultado,  (de las zonas urbanas de las ciudades de La
Paz, El Alto, Cochabamba y Santa Cruz) tengan acceso a
mecanismos financieros y no financieros adaptados a sus
necesidades, mediante la transformación Digital



Componente 1
Elaborar estrategias de captación de clientes para

colocar créditos productivos digitales de acuerdo a los

nichos de mercado del Banco.

Elaboración de una estrategia para la realización de

eventos de capacitación y asistencia técnica genérica

y sistematización y planteamiento de la tecnología del

proceso de créditos y captación de clientes. 

Medidas

A nivel de componentes, se pretende lograr los

siguientes resultados: 

Documento de estrategia comunicacional,

señalando los hitos y alcances, medio y

presupuestos para cumplir sus objetivos.  

Reportes periódicos de sus avances

Informe de seguimiento

Informe con la información de los eventos

Manual de uso de la nueva plataforma del BDP

para el procesamiento online de créditos, Link

de la dirección de la pagina web

Un informe de la cantidad de usuarios que han

ingresado a la plataforma y los que han

simulado un crédito a través del canal digital

de evaluación del BDP, en la aplicación

simulador web. 

Un Informe comparativo del tiempo empleado

en el procesamiento de las carpetas de los

clientes que han usado el canal tradicional

respecto a los que usaron la aplicación la

Plataforma. 

Resultados

Componente 2
Desarrollar un módulo de simulación de créditos de

acuerdo a la tecnología crediticia del BDP-S.A.M.

Adecuar el procedimiento de otorgación de créditos

del BDP-S.A.M. y el proceso de la validación de

potenciales clientes de manera on line.

Adecuar el procesamiento de las carpetas generadas

por el servicio, alineado a los requerimientos del BDP-

S.A.M. y la normativa vigente.

Componente 3
Desarrollar y fortalecer capacidades en el personal del

BDP-S.A.M. para ampliar sus competencias en la

digitalización de procesos crediticos.

Liberación - Puesta en Producción comercial

Un Informe comparativo del tiempo empleado

en el procesamiento de las carpetas de los

clientes que han usado el canal tradicional

respecto a los que usaron la aplicación la

Plataforma. 

Un informe de la cantidad de carpetas

procesadas y aprobadas que han ingresado a

través de la Plataforma.  

Informe de una muestra aleatoria de carpetas

digitales aprobadas 100% digitales desde el

inicio hasta la aprobación del crédito, a través

de la Plataforma   

Plan de capacitación y/o un informe del

proceso de capacitación

Informe de participación Aula BDP de todos los

funcionarios del BDP
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