
PASOS PARA 
SOLICITAR TU 
CRÉDITO
DE MANERA PRESENCIAL 
Y DIGITAL



El cliente potencial debe dirigirse 
a cualquiera de las 38 agencias a 

nivel nacional.
Conoce nuestras oficinas en:

https://www.bdp.com.bo/nuestra
s-oficinas-2/ 

El Oficial de Créditos informa al 
potencial cliente sobre:

• Productos crediticios 
disponibles

• Requisitos de un crédito
• Condiciones de elegibilidad del 

crédito
• Condiciones financieras
• Garantías

Solicitud del crédito al Oficial de 
Créditos, quien:

• Registrará la solicitud del crédito
• Revisará la información en la central 

de riesgos 
• Recepcionará los requisitos (El tiempo 

de atención corre a partir de la 
recepción total de los documentos)

Pasos para solicitar tu crédito 
de manera presencial



Análisis y evaluación  del Cliente 
Potencial:

•  Visita del Oficial de Crédito a la 
Unidad Productiva del cliente.

•  Análisis de la capacidad de pago 
del cliente y de la relación 
Patrimonio Deuda del Cliente.

•  Elaboración del Plan de inversión
•  Revisión y análisis de garantías  
•  Revisión de documentación 

complementaria 

Aprobación y desembolso del 
crédito:

Posterior a la verificación, el 
comité de crédito aprueba el 
desembolso del crédito y llama 
al cliente para la firma de 
contrato y posterior desembolso. 

Seguimiento al destino del 
crédito:

El Oficial de Créditos visita la 
unidad productiva del cliente, con 
el objetivo de verificar el correcto 
uso de los recursos y de que los 
fondos prestados hayan cumplido 
la finalidad del crédito



Ingresa a la plataforma a 
través de:

https://tepresta.bdp.com.bo 

Revisa si cumples con los 
requisitos mínimos

Ingresa tu número de celular y sigue 
el proceso de validación

Pasos para solicitar tu crédito 
de manera digital:

Llena el formulario con información 
verídica de tu unidad productiva, 

datos personales y datos del crédito

Para formalizar tu solicitud, deberás 
realizar una prueba de vida y firmar tu 

solicitud de manera digital
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