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1. ANTECEDENTES

El Banco de Desarrollo Productivo — Sociedad Anénima Mixta (BDP — S.A.M.), es una
sociedad de economia mixta cuyas actividades se desarrollan segin normas de derecho
privado, creada con participacion del Estado Plurinacional de Bolivia y la Corporacion
Andina de Fomento (CAF), como un Banco de primer y segundo piso, en el marco del
Cdédigo de Comercio y la Ley de Servicios Financieros.

2. OBJETO

El presente documento tiene por objeto definir las condiciones y alcances para la
contratacion de una empresa para la adquisicion de referencia.

Asimismo, proporcionar a los proponentes, las instrucciones respecto al contenido de las
propuestas, a la evaluacion y condiciones de contratacion.

El proponente debe examinar todas las instrucciones, formatos, términos vy
especificaciones que figuran o se citan en el presente pliego de condiciones. Si el
proponente omite alguna instruccion o presenta una oferta que no se ajuste en todos sus
aspectos al presente documento, asumira el riesgo y el resultado sera el rechazo de su
oferta, salvo casos en los cuales a juicio de BDP — S.A.M. algunos documentos de
caracter legal y/o administrativos puedan ser corregidos o sustituidos sin afectar la
sustancia de la propuesta.

3. NORMAS APLICABLES PARA LA CONTRATACION

El proceso de elaboracién, evaluacion, invitacién, seleccion, adjudicacion y firma del
contrato de esta convocatoria se realizara de acuerdo a las normas y procedimientos
establecidos por el presente Pliego de Condiciones y el Reglamento de Gestion
Administrativa de la Entidad, aprobado en fecha 30 de abril de 2025.

4. CONFIDENCIALIDAD

Las propuestas presentadas por los proponentes tienen caracter estrictamente
reservado y confidencial, por lo tanto, las mismas no pueden ser entregadas a terceros
por el BDP — S.A.M., sin la autorizacion del proponente.

Ningun funcionario del BDP — S.A.M. daréa a conocer informacion alguna sobre el andlisis
y evaluacion de las propuestas, después de la apertura de las mismas, a proponentes ni
a personas no autorizadas oficialmente para participar de este procedimiento, hasta que
se haya notificado la adjudicacion.
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DIRECCION
Los proponentes haran llegar sus propuestas y toda comunicacion a:

BANCO DE DESARROLLO PRODUCTIVO S.A.M. (BDP - S.A.M.)
DIRECCION: Av. Arce N° 2519 Edif. Torres del Poeta Torre A, Piso 3
La Paz — Bolivia Teléfono: (+591-2) 2157171
Ref.: LICITACION PUBLICA BDP — S.A.M. N° 08/2025 Primera Convocatoria

“ADQUISICION SOFTWARE MANAGEENGINE EVENTLOG ANALIZER DISTRIBUTED

EDITION - LICENCIAMIENTO PERPETUQO”

IDENTIFICACION

Es indispensable que, tanto en la oferta como en toda comunicacion, se sefiale el nUmero
de la Licitacion Publica y se indique el nombre y direccién del proponente, nombre del
representante legal, asi como los niumeros de fax y teléfono.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

La presente contratacion sera financiada con fondos que provienen de recursos propios,
los mismos que se encuentran incluidos en el presupuesto aprobado del BDP — S.A.M.,
para la presente gestion.

CONSULTAS Y ACLARACIONES

El BDP — S.A.M. manifiesta su disposicién a recibir en forma escrita las consultas u
observaciones, sobre el presente pliego, que sean giradas por los proponentes a la
direccion sefialada en el punto 5 que antecede o pueden ser enviadas al correo
electrénico bdpsam.proveedor@gmail.com hasta las 15:00 horas del dia viernes 24
de octubre de 2025.

Las respuestas de las consultas a la empresa, seran proporcionadas por escrito hasta
72 horas después de la consulta y en consideraciéon a que las mismas formaran parte
del Pliego de Condiciones, se dara una copia a las empresas que soliciten en la direccion
ya mencionada en el punto 5.

Asimismo, el martes 28 de octubre de 2025 a horas 15:00 se llevara a cabo la reunion
de aclaracion en instalaciones del BDP — S.A.M. una reunién informativa con el objetivo
de aclarar las posibles consultas acerca del Pliego de Condiciones y/o Especificaciones
Técnicas.

PLAZO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS

La fecha limite para la presentacion de las propuestas se fija para el dia viernes 31 de
octubre de 2025, a horas 15:00 en la direccion sefialada en el punto 5 que antecede.
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Toda propuesta que el BDP — S.A.M. reciba después de este plazo serd rechazada y/o
devuelta al proponente, sin sellar ni abrir la documentacion.

Del mismo modo y a fin de facilitar la evaluacion de las ofertas, el BDP — S.A.M., podr&
a su discrecion, solicitar que el proponente aclare algunos puntos de su oferta. Para el
efecto podra solicitar la presencia de los proponentes y/o enviar por escrito la aclaraciéon
y la respuesta correspondiente. No se pedird, ofrecera, ni permitirhd cambios en la oferta.

Entendiéndose que las propuestas presentadas formaran parte indivisible del contrato a
ser suscrito con la empresa que se adjudique.

DE LOS PROPONENTES

Son elegibles para participar en la presente Licitacién Publica, todas aquellas empresas
legalmente establecidas en el pais, para la contratacion de referencia.

El proponente se hara cargo de todos los costos asociados con la preparacion y
presentacion de su propuesta, el BDP — S.A.M., en ningln caso sera responsable ni
estard obligada a reembolso alguno, cualquiera sea el resultado de la calificacion,
incluyendo la declaratoria de la convocatoria desierta de la Licitacion Puablica.

El proponente deberd examinar todas las instrucciones, formatos, condiciones y
especificaciones que figuran o se citan en el presente Pliego de Condiciones. Si el
proponente omite suministrar toda la informacién requerida o presenta una oferta que no
se ajuste sustancialmente en todos sus aspectos a este documento, el riesgo sera de su
cargo y el resultado serd el rechazo de su oferta, salvo casos en los cuales a juicio del
BDP — S.A.M. algunos documentos de caracter legal y/o administrativos pueden ser
subsanados en un plazo prudencial, sin afectar la sustancia de la propuesta.

IDIOMA Y MONEDA DE LAS PROPUESTAS

Tanto las propuestas como las comunicaciones deberan presentarse en idioma espafiol.
Los precios de la propuesta, deberan ser indicados en bolivianos (Bs.), tomando en
cuenta el costo de los servicios requeridos de acuerdo con las Especificaciones
Técnicas.

FORMA DE PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

Las propuestas se presentaran globalmente en un sobre cerrado.

El sobre debera presentar en duplicado (original y una copia) debidamente identificados.

Los documentos deberan estar foliados, sellados y rubricados en cada pagina por el
Representante Legal del proponente.
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CONTENIDO DEL SOBRE: Documentos Legales, Propuesta Técnica y Propuesta
Econdmica.

12.1.1.

Documentos legales

Los proponentes deberdn cumplir con la presentacion de los siguientes documentos:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

)

12.1.2.

Carta de presentacion y declaracion jurada debidamente firmada por el
Representante Legal del proponente, con aceptacion al contenido del presente
Pliego de Condiciones, asi como de su sometimiento a las leyes y tribunales
bolivianos, dando fe del cumplimiento de contratos que hubieran efectuado los
ultimos cinco afios con entidades del sector publico y del sector privado y, con
renuncia a cualquier reclamo o indemnizacién, segin modelo adjunto en el
(Anexo 1).

Identificacion del proponente, de acuerdo al formulario (Anexo 2).

Copia simple de la constitucion de la empresa y el Ultimo de modificacién si
corresponde, con el resellado de (SEPREC o FUNDEMPRESA) 0 en su caso la
certificacion.

Copia simple del poder o poderes de la persona o0 personas que tengan la
representacion legal de la empresa oferente, con poderes amplios y suficientes
para realizar todos los actos comprendidos en el objeto social, con el resellado
(SEPREC) o0 en su caso la certificacion.

Copia simple de la Cédula de Identidad del Representante Legal.
Copia simple del Namero de Identificacién Tributaria (NIT), vigente a la fecha de
presentacion, o en su defecto Certificacion Electrénica conforme al art. 79 de la

Ley N° 2492 y 3er. Parrafo del art. 7 del DS N° 27310.

Copia Simple Matricula de Comercio, emitida por el SEPREC.

Copia simple de los Estados Financieros del ultimo periodo auditado y
presentado a Impuestos Nacionales.

Para la contratacion de adquisicion, ademas debe presentar copia de certificado
de aportes o certificado de no adeudos de la Gestora Publica.

Otros requerimientos de acuerdo a las especificaciones técnicas.

Propuesta Técnica
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Los proponentes presentaran la siguiente informacion minima, no limitativa:

a) Detalle de ventas y/o servicios durante los Gltimos cinco afios, Anexo 3.
b) Oferta técnica de acuerdo al formato incluido en las Especificaciones Técnicas.

PROPUESTA ECONOMICA.

Los proponentes deberan presentar en su propuesta econdémica el precio segun las
especificaciones técnicas. Esta propuesta debera incluir impuestos de ley, y cualquier
gasto adicional a ser incurrido por el proveedor hasta la entrega del servicio al BDP —
S.A.M. y gastos asociados. La propuesta econémica debera realizarse, segun el formato
establecido en los Anexos 4.

También debera especificarse la validez de la propuesta, la cual no podra ser menor a
20 dias calendario a partir de la fecha de presentacion de las propuestas.

APERTURA DE PROPUESTAS

Las propuestas se abriran en acto publico, con asistencia de representantes de BDP -
S.A.M. y de los proponentes que deseen asistir, media hora posterior del dia y hora limite
de la presentacion de propuestas, en las oficinas de BDP - S.A.M., sefialadas en los
puntos 5y 9.

Se procedera a la apertura del sobre de cada propuesta; se anunciaran los nombres de
los proponentes y la existencia o no de la documentacién requerida y la propuesta
econdmica.

Toda la documentacion presentada pasara a evaluacion por la Comision Calificadora
designada para el efecto.

EVALUACION DE PROPUESTAS

Las propuestas para cada propuesta ofertada seran evaluadas y calificadas por una
Comision Calificadora, conformada para este fin, segun lo establecido en el Reglamento
de Administracién de Bienes y Servicios de BDP — S.A.M., de acuerdo a los siguientes
puntajes para las respectivas propuestas técnica y econdmica de cada una de las
adquisiciones ofertadas:

Puntaje propuesta técnica 70
Puntaje propuesta econémica 30
Puntaje Total 100
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14.1.

EVALUACION Y CALIFICACION DE LA PROPUESTA TECNICA

Las Propuestas Técnicas seran evaluadas considerando el siguiente puntaje:

DETALLE PARCIAL PUNTAJE

Aspectos técnicos
Aspectos técnicos de los items (De acuerdo a términos 70 70
de referencia)

14.2.

15.

16.

17.

18.

Total 70

SISTEMA DE CALIFICACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Las propuestas econémicas tendran una calificacion total de 30 puntos. Se otorgara un
puntaje maximo de 30 puntos a la propuesta econdmica mas baja y calificaciones
inversamente proporcionales a las demas propuestas.

Cualquier deficiencia o defecto en las propuestas, por no tomar en cuenta estas
comunicaciones, solo perjudicaran al proponente, no pudiendo ser causal de
impugnacion alguna.

ADJUDICACION

El BDP - S.AM. adjudicara los servicios al proponente cuya propuesta (técnica y
econdmica) haya sido la mas conveniente. Producido esto, el BDP - S.A.M. notificara
sobre el hecho, a los demas proponentes cuyas ofertas se hubieran habilitado para la
calificacion.

FIRMA DEL CONTRATO

Se estima que el BDP — S.A.M. y el proponente adjudicado, estén en condiciones de
firmar los contratos en un plazo minimo de diez (10) dias a partir de la notificacién de
adjudicacion.

RECURSO DE OPOSICION E IMPUGNACION

Todo recurso de oposicion e impugnacion debera regirse a lo establecido en el
Reglamento de Gestion Administrativa vigente de fecha en 30 de abril de 2025.

ANULACION O DECLARACION DESIERTA DE LA CONVOCATORIA

El BDP - S.A.M. declarara anulada o desierta esta Licitacion Publica, en cualquier etapa
en la que se encuentre el proceso, con anterioridad a la adjudicacion, sin que por ello el
BDP - S.AM. incurra en responsabilidad alguna respecto al proponente o los
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proponentes afectados por esta decision y sin tener la obligaciébn de comunicar los
motivos de ella, ni estar sujeta a reembolsos de ninguna naturaleza, ademas de las
previstas en el Reglamento de Administracion de Bienes y Servicios del BDP - S.A.M. (a
disposicién) entre otras, por las razones siguientes:

a) No exista la necesidad de comprar los bienes por causas de fuerza mayor u otras
igualmente importantes expresadas en la Resolucion que la declare de manera
tal.

b) Cuando se haya producido infraccion a los procedimientos establecidos en el

presente pliego.

C) Cuando a juicio del BDP — S.A.M. previo analisis técnico, los precios ofertados
no guarden relacién con los bienes a ser adquiridos a ser prestados.

d) Cuando en opinién del BDP - S.A.M. previo andlisis técnico, las caracteristicas y
alcances de los bienes ofertados no se ajusten a las condiciones técnicas o
Especificaciones Técnicas.

e) Cuando se presente una sola propuesta (en la primera convocatoria).

f) Cuando no se presente ningun proponente.

0) Las propuestas presentadas no hayan obtenido la calificacion minima en
aspectos legales y técnicos requeridos, segun lo establecido en el pliego de
condiciones.

h) Los precios Ofertados excedan al presupuesto del Banco.

MODIFICACIONES AL PLIEGO DE CONDICIONES

El BDP - S.A.M. podra, por cualquier causa y en cualquier momento, hasta 48 horas
antes de la fecha de presentacion de las propuestas, sefialada en el punto 7 del presente
Pliego de Condiciones, modificarlo mediante enmienda, ya sea por iniciativa propia o en
atencion a aclaraciones solicitadas por los proponentes que hayan recibido o retirado el
Pliego.

Incluye la facultad que tendr el BDP - S.A.M., de prorrogar el plazo de presentacion de
las propuestas a fin de otorgar tiempo adicional razonable a los proponentes para
incorporar en la preparacion de sus ofertas las enmiendas que pudieran introducirse.

Los proponentes que hayan recibido el Pliego de Condiciones con las Especificaciones
Técnicas de Referencia de cada item, seran notificados por escrito (carta, fax o e-mail)
de las enmiendas que se puedan producir en cada item, las que seran de obligatorio
cumplimiento.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS
“ADQUISICION SOFTWARE MANAGEENGINE EVENTLOG ANALIZER DISTRIBUTED
EDITION - LICENCIAMIENTO PERPETUO”

DESCRIPCION ‘ REQUERIMIENTO OFERENTE

PRODUCTO EventLog Analyzer es una soluciéon SIEM (Security
Information and Event Management) que permite la
recoleccion, analisis, correlacion y auditoria de logs
en tiempo real

LENGUAJE Espafiol

FUNCIONALIDADES * Recoleccion de logs de servidores, firewalls,
routers, bases de datos, aplicaciones y dispositivos
loT

* Correlacién de eventos en tiempo real

* Alertas personalizadas y automatizacion de
respuestas

e Auditoria de usuarios, accesos y cambios en
sistemas criticos

* Informes para cumplimiento normativo (1SO, PCl,

HIPAA, GDPR)
DESCRIPCION DEL 100 Dispositivos
LICENCIAMIENTO 10 Aplicaciones Source
211S

1 MS SQL Server
10 Linux File Servers
5 Windows Servers

MODALIDAD DE PERPETUO
LICENCIAMIENTO
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DESCRIPCION \ REQUERIMIENTO OFERENTE
INTEGRACIONES Sistemas Operativose Windows Server / Workstation

(todas las versiones modernas)e Linux/Unix: Ubuntu,
CentOS, Red Hat, Debian, SUSE, Fedora, etc.Active
Directory y Servicios de Dominioe AD Audit Plus
(para auditoria de cambios en AD)» ADManager Plus
(para gestibn de usuarios 'y  grupos)e
RecoveryManager Plus (para restauracion de
objetos de AD)Dispositivos de Rede Firewalls: Cisco
ASA, Fortinet, Palo Alto, SonicWall, WatchGuarde
Routers y Switches: Cisco, Juniper, HP, Delle
IDS/IPS: Snort, Suricata, McAfee Network Security
PlatformSistemas SIEM y Seguridade Integracion
con soluciones de inteligencia de amenazase
Sistemas de prevencion de pérdida de datos (DLP)e
Plataformas de gestion de vulnerabilidadesBases de
Datose Microsoft SQL Servere Oracle Databasee
MySQL / MariaDBe PostgreSQLServidores Web y
Aplicacionese Apache / Nginx / 1ISe Tomcat /
WebLogic / JBosse Aplicaciones empresariales
como SAP, Dynamics, Exchange ServerSistemas de
Virtualizacion y Nubee VMware ESXi / vCentere
Microsoft Hyper-Ve Amazon Web Services (AWS)e
Microsoft  Azuree Google Cloud Platform
(GCP)Sistemas de Archivos y Almacenamientoe
Auditoria de accesos a carpetas compartidase
NAS/SAN compatibles con syslogEndpoints vy
Antiviruse Kaspersky Endpoint Securitye Symantec,
McAfee, Trend Microe Integracion con soluciones de
gestién de endpoints (UEM)

Soporte 24x7x365

INFORMACION DE LA

EMPRESA

Antigledad de la empresa afios y meses
Tiempo en el mercado como anosy meses
representante de Manage

Engine

Personal técnico de planta |cantidad

Formacion profesional del | Certificado en las solucion solicitada y certificado por
personal de soporte técnico | el proveedor
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ANEXO 1
MODELO DE CARTA DE PRESENTACION Y DECLARACION JURADA
Lugar y fecha
Sefiores
BANCO DE DESARROLLO PRODUCTIVO S.A.M.
La Paz

Ref.: LICITACION PUBLICA BDP — S.A.M. N° 08/2025 “ADQUISICION SOFTWARE
MANAGEENGINE EVENTLOG ANALIZER DISTRIBUTED EDITION - LICENCIAMIENTO
PERPETUO” PRIMERA CONVOCATORIA

Sefores:

Como representante legal de la EMPreSa.. ..o
tengo el agrado de hacerles llegar nuestra propuesta que estda contenida en el sobre
correspondientes, elaborada en concordancia con el Pliego de Condiciones y en conocimiento
de todos los antecedentes de la Invitacién de referencia, leyes, decretos y cédigos bolivianos,
y sus disposiciones complementarias y reglamentarias, que tengan que ver con la misma.

Declaramos bajo juramento que los datos y la informacion que a continuacion consignamos y
hemos revisado, a efecto de presentar nuestra propuesta en el marco de la Licitacién Publica
de referencia son veridicos, por lo cual damos nuestra expresa aceptacién, sin ninguna
restriccion, respecto a que, si algun dato o informacion estuviese incompleto o fuese discordante
con lo real, BDP - S.A.M., estara plenamente facultada para declarar la propuesta por nosotros
presentada, invalida en cualquier etapa de la Licitacién Publica de referencia o en cualquier
etapa posterior a ella, sin ningun derecho o reclamo de indemnizacién de nuestra parte.

Asimismo, declaramos bajo juramento que no tenemos incompatibilidades que nos impiden
firmar contratos con el BDP - S.A.M., que no tenemos proceso contencioso, administrativo y/o
judicial con dicha empresa ni con otras empresas publicas, y que en los Gltimos cinco afios
hemos cumplido con todos los contratos suscritos con entidades publicas y privadas y no
tenemos deudas pendientes con las mismas.

Estamos plenamente conformes con esta Declaracion Jurada, en razon a la imposibilidad de
BDP - S.A.M., de obtener absoluta certeza de tal situacion durante el proceso de la Licitacién
Publica, después de adjudicada la misma e incluso después de suscrito el respectivo contrato.

Finalmente, por la presente aceptamos los términos y condiciones expresadas en el Pliego de
Condiciones y en sus Anexos.
Atentamente

(Nombre y firma Representante Legal que hace la declaracién)
11
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ANEXO 2

IDENTIFICACION DEL PROPONENTE

Raz6n social;

NIT:

Direccioén:

Ciudad:

Pais:

Casilla:

Teléfonos:

Fax:

Direccion electronica (e-mail):

Nombre completo del
representante legal en Bolivia:

Tipo de empresa:

Afio de fundacion de la empresa:

Antigledad (afios) en el rubro

(Nombre vy firma del Socio o Representante Legal que hace la declaracidn)
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ANEXO 3

DETALLE DE VENTAS/SERVICIOS SIMILARES
(Ultimos 5 afios)

DETALLE DE DOCUMENTO QUE
VENTAS/ RESPALDE LA
SERVICIO CONTRATACION

MES Y ANO NOMBRE DEL

DEL SERVICIO CLIENTE

(Nombre vy firma del Socio o Representante Legal que hace la declaracidn)
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ANEXO 4

PRECIO
DETALLE CANTIDAD  TOTAL
(BS.)

ADQUISICION SOFTWARE MANAGEENGINE
EVENTLOG ANALIZER DISTRIBUTED EDITION
- LICENCIAMIENTO PERPETUO

(Nombre y firma del Socio o Representante Legal que hace la declaracion)
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